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Prélogo

Los udltimos afios se han caracterizado por una pdaftransformacion en las
relaciones laborales, ocasionada por los avancemol@gicos tan

significativos y dados en corto tiempo, originangio mundo globalizado
cercano y simultaneo para todos, en el que la nsdieacion, las

comunicaciones y la tecnologia han marcado laapaut

Transformacion que ha dado lugar a una relaciomaddgica: hombre vs.
Empleo, sin embargo son cambios que no se genaiaa yi exclusivamente
por el proceso de industrializacion, existen faatotomo la globalizacion e
internacionalizacion de la economia, los mercadosuces, la concentracion
temporal del cambio en un corto periodo de tiemptas sucesivas
aceleraciones durante el mismo, la situacionipalita competitividad y el
requerimiento de mayores ganancias a costa de e¥00stos.

Estos factores precisamente han estado afectasdeel@ciones laborales,
conllevando a una serie de cambios radicales esistamas de contratacion
rebelando una nueva cultura salarial: la trasfordmaclel salario para la
simple subsistencia, conllevando a la precarizacid@e las condiciones
laborales que contribuyen a aflojar los vinculos ldepersona con la
organizacion empresarial.



Fendmeno que le ha permitido a las compafias nziainos gastos que les
implica un trabajador permanente, recurriendo adatratacion con una
menor inversion, ademas de ejecutar las laborés elmpresa con un minimo
posible de empleados y delegando a los contratistaagencias las
responsabilidades sobre el personal subcontratado.

La tercerizacion o Subcontratacion es precisameintema que aborda esta
investigacion para Colombia, en la que el objetieola ICEM, es abrir un

espacio a través del cual todos podamos comprepdea actuar en la

busqueda de mejorar la calidad de vida y de trabajos trabajadores.
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1. El Proyecto

1.1.0Objetivo General

El objetivo de esta investigacion es proveer inBmion basica sobre la
tercerizacion o la subcontratacion en Colombia,o@nidonos en las 8
empresas multinacionales comprometidas en el ptoy&CEM para el
didlogo social.

Objetivos inmediatos

» La discusion con los afiliados, los empleadoresl gobierno en lo
relacionado a la tercerizacion.

» La promocion del respeto de los convenios inteomades que protegen
los derechos humanos y laborales de las actuadienkes empresas.

» La identificacion de las modalidades de contratos gstan utilizando
las diferentes multinacionales y sus subsidi@ma€olombia.



» Desarrollar una mayor vision con respecto al comso de los
sindicatos y centrales obreras frente al fenOmentadercerizacion o
subcontratacion.

» Crear un documento que sirva de base para inigar ttabajos
correspondientes a una campana frente a este fan@neColombia.

1.2. Como se realizo la investigacion

La primera fase del proceso de investigacion fueger la informacion de
cada Empresa Multinacional a través de su expresmiColombia, la via
principal fue con la ayuda de encuestas esajiiasse disefiaron tanto para
las empresas como para los sindicatos, se proaesilicitar entrevista directa
con personal de cada una de las entidades y cisidadpectivas donde se
encontraba ubicada la subsidiaria. Miembrododesindicatos de igual
forma colaboraron en la recopilacion del materigfermacion documentada,;
proceso acompafado alternamente con llamadas rtiel@$dy comunicacion
electronica.

Asi que en primera instancia hay que reconocertetds y la disposicion que
tuvieron los afiliados a los sindicatos de ICEMgauministrar aportes
informativos sobre el sindicato y la situacion de krabajadores en las
empresas seleccionadas lo que permitio enriquét@bajo de investigacion.

También fueron significativos los informes con Igsie contribuyeron
entidades como el Ministerio de Proteccion Sociel PANE.

A pesar de la contribucion de las empresas y desiludicatos, no hay la
suficiente y total informacidon sobre el tema de tlrcerizacion o
subcontratacion, precisamente porque cuando sea kabpersonal vinculado
laboralmente en forma precarizada, es complicadeneb datos sélidos y
precisos que corroboren la realidad.

1.3 EMPRESAS MULTINACIONALES SELECCIONADAS

| MULTINACIONALES | SUBSIDIARIAS | SINDICATO |




GLENCORE
BHP BILLINTON Carbones del Cerrejon Sintracarbon
ANGLO AMERICAN-
XSTRATA
ENDESA Codensa y Emgesa Sintraelecol
UNION FENOSA Electricaribe y Sintraelecol
Electrocosta
LINDE DE ALEMANIA Agafano Sintraquim
SMURFIT Cartén de Colombia Sintracarcol
OWENS ILLINOIS Peldar Sintravidricol

1.4 APRECIACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA
PARA LA PRESENTE INVESTIGACION

Para el desarrollo claro y comprensible sobre lgestigacion de la
Subcontratacion o tercerizacion en Colombia, deBaremos la informacion
en el siguiente orden:

Introduccién

* Iniciaremos con datos generales sobre la econmaigonal (datos
estadisticos)

» Referencia de investigaciones existentes en Cokostire el tema del
uso de la precarizacion del contrato de trabdgo gobreza.

Tercerizacion

* Resumen a cerca de los contratos de trabajo, t@rizacion y la
precarizacion del empleo dominante en Colombia.

* La mano de obra estimada en los diferentes seaaeesobija la ICEM

» Las tendencias estimadas en el uso de la temcénzy las agencias
entre los afos 1995 - 2005




Leqislacion

Resumen de la legislacion Colombiana que impactaussl de
contratistas.

Sindicatos u organizaciones que utilizan los comgmternacionales
para abordar el tema de la tercerizacion y lasc@ggn

Cambios propuestos en la legislacion nacional gfectan la
tercerizacion.

Multinacionales

Estimacion del nivel de contratacion

Identificacion de los contratistas primarios

Comparacion de los términos y condiciones de losntratos vy
funciones actuales con relacion a la tercerizacion.

Dialogos actuales con la direccion de las congsafien el aspecto de
la subcontratacion.

Informacion sobre el impacto de la tercerizacianles Standard de
calidad.

Informacion del sindicato

Politicas o acciones adoptadas por el sindicatwesebtema de la
investigacion.

Relacion del sindicato con los trabajadores tezxados.

Derecho de consulta

Discusiones actuales que se relacionan con larizacion

Lecciones o ejemplos que los sindicatos ofrecemnos sindicatos

2. ALGUNOS INDICADORES NACIONALES DESDE LA
OPTICA DEL GOBIERNO
Concepto Dic. 2005| Dic. 2006 Var. Abs
Poblacion total 44.889.005 45.605.639 716.634
Poblacion en edad de trabajar 34.478.16%5.180.877 702.712




Poblacién econdmicamente activa 20.957.331M.956.461 -1.000.876
Ocupados 18.785.90117.604.752 -1.181.149
Desocupados 2.171.436 2.351.709 180.273
Abiertos 1.982.626 2.096.268 113.642
Ocultos 188.810 255.441 66.631
Inactivos 13.520.828 15.224.416 1.703.588
Subempleados 6.529.408 7.132.046 602.638
Insuficiencia de horas 2.234.177 2.291.943 57.766
INDICADORES NACIONALES
Empleo inadecuado por competencias 681(283.522.516/ 2.841.236
Empleo inadecuado por ingresos 5.453.[754.366.309 912.555
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@ Poblacién en edad de trabajar

O Poblacion econébmicamente

activa
O Ocupados

B Desocupados

O Abiertos

A Diciembre de 2006 larasa de desempleaegistré el valor del2%,
aumentando los niveles presentados en los @timeses, contrario a los
deseos del gobierno de alcanzar cifras de un $gitw @&n el corto plazo.

Segun el cuadro, se destaca el importante decesgiongue presentaron los

ocupados en el dltimo anae 1.181.149 pasando

del8.785.901 en

diciembre de 2005 H7.604.752los ocupados en diciembre de 2006.

La poblacion economicamente activa en 1.000.878e eliciembre de 2005
y diciembre de 2006. De otro lado, los inactivogspntaron un notorio
aumento en el dltimo afo de 1.703.588. Otro indicatb favorable es el
crecimiento en el nimero de los subempleados602n638 alcanzando la
cifrade 7.132.046 los subempleados en el pais. (1)



1.Estadisticas ofrecidas por el Ministerio de Rmten Social, Boletin Mensual No. 20,
Direccidn General de Promocion del Trabajo, Feb?&@/

2.1. OCUPADOS INFORMALES SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD

ECONOMICA
Rama de Total Hombres Mujeres
actividad y
Género
TOTAL 4.959.383 2.570.592 2.388.791
Agricultura 69.706 61.593 8.113
Minas y canteras 4.986 4.053 933
Industria 779.533 402.937 376.596
Electricidad —gas 2.520 2.478 42
y agua
Construccion 332.795 321.595 11.200
Comercio 1.880.111 1.021.783 858.328
Transporte y 510.185 423.710 86.475
comunicacion
Servicios 1.040.804 136.503 904.301
Intermediacion H 27.296 14.089 13.207
Actividades 311.230 181.851 129.379
inmobiliarias
No informa 217 0 217

La poblacion ocupada informal se concentra basiotmen los sectores de
Comercio, el 37.9% y los servicios el 21% con potgies mucho mas bajos
participan la industria manufacturera, 15.7%; ett@e de transporte y
comunicaciones, 10.3% Y el sector de la constbncoon el 6.7%.

En cuanto a género, el mayor porcentaje de tratigadnformales se ubica
en el sector comercio, 20.6%; mientras que lasajadoras informales se



desempefian en los sectores de Servicios, el 18/2%omercio el 17.3%.
(Fuente DANE. Calculos: Direccion General de Pradwcde Trabajo.
febrero 2007).

2.2. ¢ Qué es la tercerizacion?

Para comprender el término que utilizaremos duranpeesente investigacion
es importante entender el significado de Tercemaen las relaciones
laborales, esta es cuando una determinada actidigi@dde ser desarrollada
por los trabajadores de una empresa y es trasfeada otra empresa o
contratista. Esta otra empresa o contratista, @s“tercera persona”, que
interviene en la produccion o en la prestaciérsdelicio, de ahi el nombre de
“tercerizacion” al proceso mediante el cual sesfiggen actividades de la
empresa que ejerce determinada actividad, a otros.

Por su naturaleza, la tercerizacion es aplicaliteda tipo de organizaciones
empresariales, desde el area de produccion, lossseivicios mas basicos.

Sin embrago, la externalizacion de actividades yotidas o de servicios no

siempre es posible. Deben existir condiciones tasnique hagan factible la
fragmentacion del proceso productivo en distintese$, de modo que cada
una de ellas pueda realizarse independientemente.

2.3 OTRAS INVESTIGACIONES EN COLOMBIA SOBRE
TERCERIZACION O PRECARIZACION DEL CONTRATO DE
TRABAJO

Cuando se habla de los sistemas de subcontratgcitercerizacion en

Colombia son pocas las investigaciones que podenemeionar al respecto,
han sido mas bien procesos de exploracion poe parestudiantes de ultimos
semestres de algunas universidades, trabajos Basadta presentacion de
modelos de contratacion actual y como han conttdai la precarizacion de
las condiciones laborales, pero que desafortunaatanm han salido de su
ambito académico; sin embargo dando una miradaronsmbre la tematica,

gue se pretende analizar, es sorprendente encomfuar hay una serie de
organizaciones internacionales dedicadas a la equm de este tema como
es el caso de la UNI, la FEBa ONU y la OIT, aclaramos que la ICEM
adelanté también una investigacion sobre el termvel mundial. Se han



desarrollado, de la misma manera, diferentes esat los cuales se ventila
el tema de la Tercerizacion en Colombia, a traweksd cuales se ha dado a
conocer sus implicaciones y se ha abierto espaara fa propuesta de

soluciones que aun estan en via de desenlace.

2.3.1 Seminario Regional UNI-FES en Bogota, "Tereczacion y/o
Subcontratacion”

Entre el 8 y 11 de noviembre de 2005, se celebrtadaiudad de Bogota,
Colombia, el sexto seminario regional, del Prograbhdl-FES en las
Ameéricas. Evento que reunid a dirigentes de simoscade la region
latinoamericana, representantes de Argentina, IB@sile, Colombia, Perq,
Panama, Paraguay, Republica Dominicana y Venezuek.participantes
tuvieron la oportunidad de conocer y discutir solai® propuestas de UNI
sobre el tema, asi como de compartir sus expeagmacionales y sindicales
con todos y todas los/las participantes en el téreaeho muy importante ya
gue permitié tener una idea bastante clara solwernisideracion e importancia
gue reviste para los sindicatos participantes ebrporar el tema de la
"tercerizacion y/o subcontratacion” a sus progrardas trabajo. Quedo
evidenciado que aun hay graves falencias en @ntrahto del tema por los
sindicatos aglutinados en UNI-América, ya que seomece que la sub-
contratacion y tercerizacion es denigrante paratralsajadores/as, que en
muchos casos comparten actividades y tareas emslondmbito de trabajo
con los sindicalizados miembros de UNI, pero en damones muy
disminuidas. Quedd claro que un universo muy gratelérabajadores/as de
los sectores de UNI-Américas esta en estas comdi€ioy mas aun, se
reconoce que es una tendencia creciente en todqgzalses lo que pone en
riesgo la calidad del trabajo en su conjunto, ynyker consolidar la
explotacion del trabajador/a. Se consenso que @oracfundamental y
prioritaria en este caso, es la conformacion yugjen de "campafas de
organizacion sindical" de los y las trabajadoragiesestas condiciones. La
coordinacion del evento a cargo UNI-Américas aleede compromiso, y
promovio la incorporacion de esta accion al plarirdeajo de los sindicatos
asistentes, para el afio 2006-2007.

Este encuentro permitié de igual manera la presEmale las diversas facetas
de esta forma de "relacion de trabajo", a cargoat®cedores del tema, asi
como de dirigentes sindicales que hacen trabagztdirsobre el particular, lo
gue sin duda enriqueci6 el contenido del semin&rigual forma, se tuvo la



oportunidad de profundizar en cuanto a la realideldmovimiento sindical
colombiano, que sigue siendo muy dificil a pesaqule se quiere evidenciar
avances significativos en el campo del respetosadkrechos sindicales y
humanos. La presencia del Presidente de la CTCecidgs Albis, y del
representante de la CUT Bogota-Cundinamarca, Maraliez, no solo en el
acto de apertura, sino en diversas sesiones dgdrabdencia la importancia
del tema, asi como la importancia que tiene paran@limiento sindical
colombiano la presencia de organizaciones inteonatés que puedan
conocer de primera mano su realidad. Es de desgaeacomo conferencista
para analizar la tercerizacion en Colombia y a Inglebal, participé el
companfero Carlos Bustos, coordinador de la ICEM.

Al final se concluyo con la propuesta de un Plaradcion, que en la medida
de lo posible debe contribuir al programa de t@bdg los sindicatos

participantes en el tema, para 2006-2007, compoongge tienen los

participantes y la coordinaciéon de UNI-Américas.

2.3.2 DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE UN PROGRAMA
NACIONAL DE DESARROLLO DE LA SUBCONTRATACION

INDUSTRIAL EN COLOMBIA POR LA ORGANIZACION DE

DESARROLLO INDUSTRIAL DE NACIONES UNIDAS

Debemos analizar y tener mucho cuidado en nueasibajo, ya que tras una
solicitud oficial urgente por parte del gobierr® @olombia se ha propuesto
el siguiente proyecto, que prevé: (1) un andligidadsituacion actual de la
subcontratacion en Colombia y una propuesta patseifio y el desarrollo de
una Red Colombiana de Subcontratacion, (2) la paemm y realizacion de
acciones especificas de promocion de la Subcoatbateen Colombia. Se
prevé una fase posterior que conlleve en un plaamplio a contribuir a la
promocion de la subcontratacion industrial dentoud Programa Nacional
financiado por el Ministerio de Desarrollo Colomimay a ser ejecutado por la
ONUDI, Organizacion de las Naciones Unidas parBedarrollo Industrial,
gue ayuda a los paises en desarrollo y a los padsesconomias en transicion
a combatir la marginacion en el mundo globalizago hdy. La ONUDI
moviliza conocimientos generales y especializaddermacion y tecnologia
para promover el empleo productivo, una economfaug medio ambiente
saludable”.



En red ofrece un servicio informativo de contactmssado en la asociacion
entre Gobierno, Camaras de Comercio, Gremios y r@ertecnologicos.
Promueve el desarrollo empresarial y las relaci@®esubcontratacion tanto
nacionales como internacionales. A traves de asigepto hasta el momento
se han establecido Centros de Subcontratacionaméacentro del pais (sede
en Bogota), zona de Antioquia (sede en Medelliomazde Occidente (sede en
Cali), zona del Eje Cafetero (sede en Manizales)azde los Santanderes
(sede en Bucaramanga), zona de la Costa Caribe éseBarranquilla), zona
del Tolima / Huila (sede en Ibagué), zona de Fran{sede en Pasto) y el
Centro de Subcontratacion de Barrancabermeja.

La ONUDI posee particular experiencia en el surtioide asistencia para el
establecimiento y funcionamiento de bolsas de suba@cion
internacionales, a las que luego alienta para gsartbllen entre ellas redes
nacionales, regionales e internacionales. Colompaiticipa en la Asociacion
Latinoamericana de Bolsas de Subcontratacion (ALABS (Informes en la
pagina web:www.unido.org/dof. Con esta informacién debemos tener en
cuenta que la subcontratacion tiene ramificacioniesnacionales a las que
tenemos que hacer frente de manera eficaz.

Por otra parte debemos tener en cuenta que larsudtaTion cuenta ya con
Empresas multinacionales que ejercen esta labodeskaboralizacion. Datos
encontrados en la investigacion global que hideet€ EM.

AGENCIA OPERACION OBSERVACIONES
ADECCO 5.800 OFICINAS PARTICIPA EN EL
SUIZA 70 PAISES PACTO MUNDIAL
MANPOWER 4.300 OFICINAS PROVEE CADA ANC
EEUU 67 PAISES 400.000 COMPANIAS
VEDIOR 2.200 OFICINAS APOYA EL CODIGC
PAISES BAJOS 35 PAISES DE CONDUCTA
RANDSTAD 13 PAISES EN MIEMBRO DEL

PAISES BAJOS PLAN DE EXPANCION PACTO MUNDIAL

Es importante sefialar que estas compafias estaradas en el pensamiento
de expertos internacionales en administracionng@esas, que se atrevieron
a decir: “‘ES RECOMENDABLE TERMINAR CON EL CONCEPTDEL
CARGO/EMPLEADOR DE TODA LA VIDA, ADUCIENDO QUE LA
SEGURIDAD EN EL EMPLEO NO ES SALUDABLE PARA EL ALMA



De otra parte el doctor MIGUEL ANGEL PEREZ GARCIabogado de la
Universidad de Caldas, profesor universitario, aMjecutivo de varias
asociaciones de Empleadores, consejero técnidosdempresarios en las
conferencias de la OIT en los afos 96, 97, 98, 2006, en su libro “ doctrina
y alcance de la temporalidad laboral”, indica: “dag empresas de servicios
temporales constituyen un instrumento de la mayuoportancia para
responder a las exigencias de una sociedad encom@araia en permanente
ebullicion, que exige respuestas rapidas , opostyneficientes para atender
los servicios que se incrementan por diversas emotanto en el sector
publico como en el sector privado, para cuyo coiemto se deben dar
opciones que flexibilicen el mercado laboral, daatlernativas que permitan
adecuarse de manera efectiva a las nuevas reaidade

Es esta la justificacion del gran capital, que edeosu verdadera razon, de
unas mayores ganancias a costa de los bajos salarde la miseria de
millones de colombianos. De esta misma manerdigast la contaminacion
de los rios y del medio ambiente, alegando loss attostos que tiene el
establecer medidas de proteccion para un desasastenible.

2.3.3 Coloquio internacional sobre los sindicatosel sector
no estructurado, Ginebra, 18-22 de octubre de 1999

Los participantes examinaron detalladamente lasultdides que plantea una
definicion precisa del sector informal. Coincidieren la necesidad de evitar
gue esta expresion sea muy amplia, tanto que abaatjuconjunto de
trabajadores del sector informal.

Se definieron tres segmentos principales de lazéude trabajo en el sector
informal. El primer segmento corresponde a los iptapos o empleadores de
microempresas, incluidos los agricultores, que poestupar normalmente a
unos pocos trabajadores y/o aprendices. No suelestitir un grupo al que
le interesen las politicas de organizacion sindpalo pueden beneficiarse de
la accion de los sindicatos ante los gobiernos y taiganizaciones
internacionales. El segundo segmento comprende taalbajadores por cuenta
propia y abarca principalmente a los trabajadardependientes propiamente
dichos, los vendedores ambulantes o los pequefigsulagyes. Es el
segmento mas importante y mas «visible» del sanformal. A pesar de
designarse como «trabajadores por cuenta propiashas trabajadores de



este segmento dependen econdémicamente de una rapi@sa o de un
«intermediario» para sobrevivir. El tercer segmemtmmprende a los
trabajadores ocupados a tiempo completo u ocupados empleo ocasional.
Lo integran los trabajadores asalariados ocupados@oempresas sobre una
base continuada, ocasional o empleados como mamdrdesubcontratada,
los trabajadores no remunerados, incluidos losajaglores familiares y los
aprendices, los trabajadores a domicilio y los djatores domeésticos
remunerados. La mano de obra en este segmenteneswdo una mano de
obra fisicamente «encubierta», por lo cual es d#cildiubicacion,
comunicacion y organizacion.

Los participantes reconocieron que esta clasificano reflejaba plenamente
la complejidad del sector, pero ofrecia una basa eladesarrollo de nuevas
politicas. Se decidid que el esfuerzo de moviltmagr reclutamiento de los
sindicatos deberia centrarse a la vez en el seguteloero de los segmentos
antes mencionados. (Documento extraido del sitb we la Oficina de
Actividades para los Trabajadores (ACTRAV), de I& ,Ccomplementado
con la paginavww.ilo.org/publig

2.3.4 CONFERENCIA INTERNACIONAL DE TRABAJO, 862
REUNION, GINEBRA, JUNIO DE 1998, INFORME DE LACOMIS ION
DE TRABAJO EN SUBCONTRATACION

El Informe establece una propuesta de conveniczgmendacion basada en
las conclusiones adoptadas por la Conferencia eB638lReunion. Para

facilitar las discusiones de la Comision, el Inferoontiene una seccion
introductoria y un anexo indicando los cambios lplesi, los cuales podrian
considerarse como una base para un convenio yeaomendacion sobre el
trabajo en régimen de subcontratacion como posildgnativa a los textos
propuestos en el Informe. De acuerdo con éstefrabajo en régimen de
subcontratacion» abarcaria situaciones en las @ge cbndiciones de
dependencia y subordinacion frente a la empresa, wiliza trabajo en

régimen de subcontratacion, son similares a aquejlee caracterizan a la
relacion de trabajo entre la empresa usuaria yesogleados. Tanto los
contratistas independientes que son realmentejdddras por cuenta propia,
como los trabajadores de la empresa usuaria estagea de la definicion de
trabajo en régimen de subcontratacion.



A la vez que reconocia las dificultades que la Smm habia encontrado en
el tratamiento del tema del trabajo en régimen dbcantratacion, el

representante del Secretario General recordd gbia mumerosas areas de
acuerdo. En particular, todos parecian estar derasuen la necesidad de
realizar mayores esfuerzos para combatir los abigemos a las relaciones de
trabajo encubiertas y para garantizar que no skaellas obligaciones ni se
denieguen los derechos previstos en la legisla@boral y de seguridad

social cuando se recurra al trabajo en régimenulleomtratacion. También

subrayé que existe una preocupacion generalizadae sgituaciones

particulares de trabajo en régimen de subcontdatacjue deben ser
corregidas, y sefialé que muchos constituyentesndigfie que todos los

trabajadores en régimen de subcontratacion debeligfrutar de ciertas

garantias basicas.

Asi mismo también considero que se realicen reasiale expertos a fin de
examinar, como minimo, las distintas cuestiones lyaie surgido de las
deliberaciones de esta Comision, que siguen anu@wion:

1) cudles son los trabajadores, en las situaciqnesla Comisién ha
comenzado a identificar, que necesitan proteccion;

2) los medios adecuados para la proteccion de slithbajadores y la
posibilidad de tratar separadamente las distintiagcsones;

3) como se podrian definir tales trabajadores.et&to en cuenta los
diferentes sistemas legales existentes y las dife&ae idiomaticas;

4) tomar otras medidas con miras a completar el jwabaiado por la
Comision del Trabajo en Subcontratacion.

2.3.5 PAPEL DE LA CSI

La reciente creada Confederacion Sindical Inteomadi CSI, producto
de la fusion entre la CIOSL y la CMT, en su congresnstitutivo del
mes de noviembre del afo anterior, abordo con mimpartancia el
tema de la tercerizacion y la subcontratacion, yonaado el papel de
liderar en la UE, los estandares de trabajo aatéiganizacion
Mundial del Comercio OMC, partiendo del compromin 27 estados
miembros, con los estandares de trabajo inteynalthente



reconocidos. En ginebra del 26 al 28 de febreraGf, aprovechando
la reunion anual que realiza la OMC, plantearonladnerza que le da
la representacion de 150 millones de afiliados gespuestas del
Movimiento Sindical Internacional, para acabar ebtrabajo infantil y
la deslaboralizacion del empleo.

A su vez la ORIT en las Américas con muchas orgaiones
nacionales estan haciendo lo propio, de ahi quanhegparos a los TLC
gue pretende firmar el gobierno de los EEUU coradg Paises de
Ameérica Latina, sobre la base de las condiciorss#ées.

3. La Tercerizacion en Colombia

En la historia del derecho laboral, la jornada mm#xide ocho horas es, sin
duda la conquista paradigmatica de la clase trdbega

Es posible que la duracién haya resultado inflgdala vieja trova inglesa
que fraccionaba el dia en tres porciones igualgth @dours to work, eight
hours to sleep, eight hours to rest, eight pertoiegay.

La asi llamada jornada maxima laboral quedé fijja@lamenos en sus
primeras manifestaciones, en ocho horas por di@yeptada a la semana en
48 horas. Asi quedo plasmada en el Convenio nufindeola OIT que, no por
coincidencia, fue el primero adoptado por tan irtgg@e organizacion.

A través del siglo XX practicamente todas las legisnes y muchas
constituciones incorporaron el limite maximo de dsorlaborales, si
consideraban hacer alguna modificacion, tomabaisidees por convenio
colectivo, respetando los parametros establecidoR@IT.

Es importante recordar, que se ha sido establagdersalmente que las
horas laboradas en exceso tienen el caracter ke 8empo u horas extras,
gue deben ser remuneradas con una tasa adicionabstd de la hora
ordinaria.

La Legislacion Laboral Colombiana modificé la Jma Maxima con el
articulo 161 de la Ley 50/90 de la siguiente manera



” La duracion maxima legal de la jornada ordinaridrdbajo es de ocho (8)
horas al dia y cuarenta y ocho (48) a la semanap das siguientes
excepciones:

a) En las labores que sean especialmente insalobpeligrosas, el gobierno
puede ordenar la reduccion de la jornada de tratmpcuerdo con dictamenes
al respecto.

Estos son los caracteres mas generales que ded@adas jornadas laborales
tipicas, sin embargo hay muchas jornadas labomgles escapan a esta
normalidad y son por lo tanto atipicas, modalidade® precisamente
examinaremos en el siguiente apartado; comenzaodoekt contrato que
predominaba inicialmente en nuestro ambito labanates de que la
precarizacion de los contratos prevaleciera atidiboy.

3.1 CONTRATOS DE TRABAJO

3.1.1 Contrato de trabajo a término indefinido

Esta normado en el articulo 47 del Cddigo Sustamtel Trabajo. Es aquel en
el que no se estipula un plazo fijo, su duracionesta determinada por la
duracion de una obra y no es de caracter accidentednsitorio. En ese
sentido, su vigencia se mantiene mientras subsiatanausas que le dieron
origen.

Los contratos que se acuerdan verbalmente siengrecsnsiderados a
término indefinido. Por esta razén, y ante la nidegs de consagrar los
acuerdos extralegales (clausulas adicionales) & kpguen las partes,
conviene que consten por escrito.

Pero, ¢entonces cuando termina un contrato a @nmdefinido? Segun las
normas, cuando ya termina o bien la materia dbehjoao las causas que le
dieron origen. Sin embargo, existen otras situasolue implican su
terminacion tales como el despido con o sin jusiasa y la renuncia.

Es en este tipo de contratos las empresas estgrametidas con el pago de
prestaciones sociales, derecho a vacaciones, ftenservicios, descansos
remunerados y aportes parafiscales. El empleadw dffliar a su trabajador



al Sistema General de Seguridad Social en Pensid@@msad y Riesgos
Profesionales. Su incumplimiento puede determinapago de cuantiosas
multas e indemnizaciones que tienen como fin gaanka reparacion de los
perjuicios causados al trabajador.

3.1.2 Contrato de trabajo a término fijo

Por mandato legal, necesariamente debe constaspoto. El limite temporal
impuesto para esta forma de vinculacion es deafies. Sin embargo, puede
ser prorrogado indefinidamente, salvo en los casodos cudles el plazo
pactado es inferior a un afno.

Esa restriccion establece un limite maximo de hassgprorrogas de la misma
duraciéon. Cumplido ese plazo la empresa que desadener vigente la

relacion no se podra extender el contrato por emgd inferior a un afo.

Tanto, la legislacion como la jurisprudencia (iptetaciones que las altas
cortes de justicia hacen de las normas) han otorgagmpleador y trabajador
la facultad para renovar esos contratos por plafesiores o superiores al

inicialmente pactado.

Las empresas deben tener especial consideracygectesle la finalizacion de
esos contratos. En primer lugar, porque este tpaahtratos exigen una
notificacion por escrito (con no menos de 30 dédsrario de anterioridad al
vencimiento) para los casos en los que no se mleteenovar el vinculo
laboral. Si esto no sucede, opera un mecanismonselggual se entiende
prorrogado por un periodo igual al pactado inicextthe.

En segundo lugar, porque la ley ha condicionadtesuinacion definitiva al
hecho de que se demuestre que no se necesita nébahdor para la
actividad que inicialmente fue contratado.

Para darlo por terminado, una de las partes delsaraa la otra con

antelacion no inferior a 30 dias al vencimiento plakzo la intencion de no
renovarlo, de lo contrario se entiende prorrogaatootro término igual, o lo

gue es lo mismo, se prorroga automaticamente. ®irsena el contrato antes
del plazo y sin justa causa, la empresa esta alaligapagar los salarios y
obligaciones que hacian falta hasta el vencimieAtosu vez, si es el

trabajador quien lo interrumpe, puede ser deman@adg@erjuicios, pero la

empresa debera probarlos ante el juez laboral.



Conviene advertir dos condiciones de este contrsitano se estipula la
duracion del mismo, se entendera que es indefipitho notificacion de no
prorroga no puede comunicarse a la firma del vincul

Los trabajadores tienen derecho tanto a las presgsque determina la ley
como al reconocimiento de vacaciones y prima deiGges proporcional al
tiempo trabajado (de acuerdo con la doctrina jundencial de la Corte
Constitucional). EI empleador debe afiliar al tjadar al Sistema General de
Seguridad Social en Pensiones, Salud y Riesgosdtwohles.

3.1.3 Contrato ocasional, accidental o transitorio

Enunciado en el articulo 6° del Codigo Sustantivb Tdabajo, no puede

extenderse mas de un mes. Esta condicionado aequegasa la ejecucion de
labores distintas de las actividades normales éenfaresa. Por ejemplo, es el
gue se presenta cuando una compafia dedicada@atéade vehiculos celebra
con un trabajador para desarrollar labores de enia en sus instalaciones.
Es evidente que la comercializadora descrita neetentre sus actividades
ordinarias, ni las de la naturaleza de su actividadarrollar ese tipo de
trabajos.

Es un contrato especialisimo que en multiples apatades ha querido ser
excluido de la legislacion laboral. Pese a quests eéxisten los tres elementos
constitutivos ya expresados (prestacion personbgrdinacion y retribucion),
en muchos aspectos el trabajador es tratado confieesa un contratista
independiente. De acuerdo con esa idea, la empst&aexenta del pago de
algunas prestaciones y primas a las cuales nodemeho como son: auxilio
monetario por enfermedad no profesional, dotactaiz&@do y vestido de
labor), auxilio funerario, cesantias y prima devis@ws, vacaciones y auxilio
de transporte.

No hay obligacion de afiliar al trabajador al Sisée General de Seguridad
Social, se recomienda al empleador verificar ladoman de afiliado por su
cuenta.

Las prorrogas del contrato no lo convierten erefimiblo. Sentencia 1025
Julio 7/98 Corte Suprema de Justicia.



3.1.4 Contrato por realizacion de una obra o labodeterminada

Es aquel tipo de contrato que se mantiene miedtnasla tarea encomendada.
Otorga libertad a las partes en la medida que Bas las que establecen el
tiempo en el que se extiende la realizacion. Esliampnte utilizada en
empresas dedicadas a la construccion o actividadggas a contratos
especiales con terceros que exigen incremento @ Unicamente para
una obra concreta y en proporcion al avance de Ilsmm

Su celebraciéon puede darse, respecto de su foenmaadera verbal o escrita 'y
no tiene limite temporal. Asimismo, como su exténss indeterminada, no
exige preaviso para su finalizacion. En ese sentida vez termina la obra es
necesario suscribir un nuevo contrato si se pretandntener la relacion
laboral.

Las recomendaciones alrededor de este formato obedela necesidad de
especificar taxativamente en que consiste la labotratada. Como es un
contrato que no goza de regularidad, puede torcarsiictivo. En este opera
el periodo de prueba segun las normas generalesspécto; es decir, dos
meses. El ejemplo mas representativo se preseritacemstruccion de obras
y la recoleccion de cosechas.

El empleador debe afiliar al trabajador al SisteteaSeguridad General de
Seguridad Social en Pensiones, en Salud y esgéseProfesionales.

El trabajador tiene derecho al pago de prestasi@teiales: cesantias,
intereses a las cesantias, prima de serviciosli@aba transporte, calzado y
vestido de labor,

El trabajador tiene derecho al pago de vacacionggopcionales al tiempo
gue dure el contrato.

3.1.5 Contrato de aprendizaje o de formacion

Es el suscrito entre una persona natural que semdeara aprendiz, que no
esté ni haya estado vinculado a la empresa gue #ocontratar y una empresa
de las obligadas a vincular aprendices.



Requisitos de los trabajadores: Debe ser mayor6daids y menores de 21
afios. Minusvalidos sin limite. No deben tener ditidn requerida para
formalizar un contrato en practicas.

Son elementos particulares y especiales del cordmtprendizaje:

a) La finalidad es la de facilitar la formacionlde ocupaciones en las que se
refiere el articulo 30 de la ley 789/ 2002

b) La subordinacion esta referida exclusivamentasaactividades propias
del aprendizaje.

c) La formacioén se recibe a titulo estrictamentsqeal;

d) El apoyo del sostenimiento mensual tiene comadrantizar el proceso
de aprendizaje.

Limites a la contratacion: En caso de que aquebosenios habilitados a tal
efecto no establezcan nada al respecto, los litegades son los siguientes:

Numero de trabajadores

Empleados en formacion

Hasta 5 trabajadores

1 empleado en formacic

De 6 a 10 trabajadores

2 empleados en formac

De 11 a 25 trabajadores

3 empleados en formag

De 26 a 40 trabajadores

4 empleados en formag

De 41 a 50 trabajadores 5 empleados en formagion

De 51 a 100 trabajadores 8 empleados en formagion

De 101 a 250 trabajadores 10 empleados en formacion
o0 el 8% de la plantilla

De 251 a 500 trabajadoreg 20 empleados en formacié
0 el 6% de la plantilla

De 501 en adelante 30 empleados en formgcion

N

ion
ion
ion

0 el 4% de la plantilla.

Las empresas deben cumplir una actividad econordiberente a la

construccion.

En las empresas industriales y comerciales deldgstas sociedades de
economia mixta o las empresas sociales del Estatioorden nacional,



departamental, Distrital o Municipal deben tenepdnibilidad presupuestal,
para este fin.

Los patrocinaran proporcionandoles los medios pdrpuirir una formacion
profesional, metddica y completa requerida enielafactividad u ocupacion
en el que se va a desempefar en el ramo propiasdactividades de la
empresa (administrativo, operativo, comercial arficiero).

La formacion profesional teérico practica debe clingg en cualquiera de las
entidades autorizadas para este fin.

El tiempo de duracién no puede ser mayor a doaf(@3.

El aprendiz tiene derecho a un apoyo econdomicanquepnstituye salario, en
la fase lectiva, se le pagara minimo el 50% de MMBV y en la fase

practica o productiva, se le pagara minimo el 7%@d SMMLV. Si es

universitario se le pagara un SMMLV en las dos dasectiva y practica o
productiva).

El empleador debera afiliarlo a su ARP vy al Siste@eneral de Seguridad
Social en Salud, asumiendo el pago del 100% detiaacion como si fuese
trabajador independiente.

En el plazo de un mes desde la finalizacion deolandcion tedrica, el
empresario debera expedir al aprendiz un certificad el que conste la
duracion de la relacion, puesto de trabajo dedadwl y grado de
aprovechamiento. Igualmente el centro donde se himgarrollado tal
formacion debera expedir otro certificado.

3.1.6 Trabajo a domicilio

Este es un tipo de contrato que esta reguladol potieulo 89 al 93 C. 210/53
del Cadigo Sustantivo del Trabajo.

Hay contrato de trabajo con la persona que prestetualmente servicios
remunerados en su propio domicilio, sola o conylada de miembros de su
familia, por cuenta de un patrono.

Todo patrono que quiera contratar trabajos a ddomidiebe previamente
obtener la autorizacion del respectivo inspectbtrdbajo o en su defecto, del
alcalde del lugar.



Los patronos que den trabajo a domicilio deberallawn libro autorizado y
rubricado por el respectivo inspector del trabajpoo la primera autoridad
politica donde no existiere este funcionario, equel conste:

1. Nombre y apellido de los trabajadores y domi@h donde se ejecuta el
trabajo.

2. Cantidad y caracteristicas del trabajo quensargue cada vez.
3. Forma y monto de la retribucién o salario.
4. Motivos o causas de la reduccion o suspengbirabajo.

El patrono debe entregar gratuitamente al trabajaddomicilio que ocupe

una “libreta de salario” foliada y rubricada porirdpector del trabajo de su
jurisdiccion y en su defecto por la primera autadigbolitica del lugar. En esta
libreta, ademas de las anotaciones a que se refesenumerales del articulo
anterior, se haran las siguientes:

a) Valor y clase de los materiales que en cadai@tase entreguen al
trabajador y la fecha de la entrega;

b) Fecha en que el trabajador entregue la obrartada, y
c) Cuantia de los anticipos y salarios pagados.

Los patronos que ocupen trabajadores a domiciliine®obligados a

suministrar a las autoridades administrativas didajo todos los informes
gue les soliciten y en particular aquéllos queedenen a las condiciones de
trabajo y a las tarifas de salario pagadas al patsosu servicio.

CONTRATACION EXTERNA

Actualmente se esta utilizando un sistema de a&@uiOn que es muy
practico para las empresas y es la contrataciG@rrexta través de la cual la
compania realiza un proceso de licitacion en el seigresentan agencias de
empleo, cooperativas, temporales y otras entidade®frecen sus servicios a
través de propuestas por medio de las cuales perteganar la licitacion,
compitiendo en calidad, economia y facilidades.alente la entidad
ganadora firma un contrato comercial para provegerchinado servicio por
un plazo determinado.

Para comprender de manera clara como es la diadmjo la cual funciona
cada una de estas entidades, se realizaron cuamngarativos en los cuales



se destacan los aspectos normativos y caraatesstde cada institucion que
identifican su naturaleza y marcan sus diferexncia

Previo a esta informacion también es necesarimdatealgunos términos que

se utilizaran en el transcurso de la investigagn,lo tanto se hace necesario
explicarlos.

TERMINOLOGIA

A la persona natural o juridica que contrate losis®s de una E.S.T
(Empresa de Servicios Temporales), la ley le daadficativo de
usuario, (Art. 73, Ley 50 de 1990)

* La persona que se encarga de la ejecucion de hoadaterminada y
agrupa, ocasionalmente, las actividades de otoasupcuenta, adquiere
el caracter de contratista o intermediario.

» Cooperativas de trabajo asociado CTA, que de selaeles de caracter
solidario se han convertido en intermediarias dedleo.

e Contrato sindical, cuando una organizacién sindgmlconvierte en

intermediaria para garantizar la mano de obrataneero, asumiendo el

papel de empleador.

4. LEGISLACION

4.1 Resumen de la Legislacion Colombiana que impactel uso de
contratistas

La Legislacion Laboral ha realizado diversas refsnen los ultimos

gobiernos que han conllevado a la flexibilizaci@h tlabajo, a continuacion
observaremos algunas de sus modificaciones, laescuestaremos
relacionando durante la presente investigaciormas, decretos, articulos y
estatutos que son objeto de violacidbn por partealgginas empresas y
contratistas y por otra parte son ignorados potrédsjadores, lo que a la vez
permite que sus derechos laborales sean profaeaddsaccionados.

Iniciaremos mencionado brevemente algunos articdodos decretos que
regulan las entidades que proveen personal a llpsesas primarias.



4.1.1 AGENCIAS DE EMPLEO
DECRETO 2676 DE 1971

ART. 1°—Toda persona natural o juridica que tengtabdecido o
establezca un servicio privado lucrativo de colamaco empleo, cuya
finalidad directa o indirecta sea el suministrotiddajadores permanentes o
temporales a terceros (personas naturales o jasilicualquiera que sea su
modalidad de operaciéon o la denominacion del migmam la legalidad de su
funcionamiento debera someterse a los requisitosnyplir las obligaciones
sefaladas en el presente decreto.

ART. 9°—Los servicios 0 agencias privadas lucratide colocacion o
empleo, cualquiera que sea su modalidad de oparadidéncionamiento o su
denominacion, podran cobrar al empleador una comisasta de cinco por
ciento (5%) sobre el salario basico mensual quealedjador postulado ganara
y solo en el caso en que éste sea aceptado poptdador. Este cobro se hara
por una sola vez respecto al tipo ocupacionalrdbbjador solicitado.

4.1.2 GESTION DE EMPLEO E INTERMEDIACION LABORAL
DECRETO-LEY 1421 DE 1989
(Junio 30)
“Por el cual se distribuyen unos negocios”.

ART. 1°—Asignase al Servicio Nacional de Aprend#z&8ENA, la funcion
de promocion y ejecucion de la gestion e internmdinapublica y gratuita de
empleo que actualmente desarrolla el Ministerio Tdabajo y Seguridad
Social, a través de la direccion general del serviacional de empleo y sus
dependencias, en todo el territorio nacional.

4.1.3 EMPRESAS ASOCIATIVAS DE TRABAJO
LEY 10 DE 1991
(Enero 21)
“Por la cual se regulan las empresas asociativasbajo”.

ART. 1°—Las empresas asociativas de trabajo serganizaciones
econodmicas productivas, cuyos asociados aportaragacidad laboral, por
tiempo indefinido y algunos ademas entregan aligerde la organizacion



una tecnologia o destreza u otros activos necespa@ el cumplimiento de
los objetivos de la empresa.

ART. 4°—Los aportes de caracter laboral que hagia amo de los
asociados seran evaluados por la junta de asogmgseriodos semestrales,
asignando una calificacion al desempefio y a lacdedin. En el caso de que
haya aportes adicionales en tecnologia o desttazaalificacion se hara
teniendo en cuenta su significado para la proddetd/de la empresa.

La redistribucion de estos aportes adicionales iegin caso podra ser
superior a la cuarta parte de lo que se asignet@dbdad de los aportes de
caracter laboral.

Los asociados tienen una relacion de caracteatipate comercial con las
empresas asociativas de trabajo. Por tanto, lasespde caracter laboral no se
rigen por las disposiciones del Codigo Sustantigb Tdabajo, sino por las
normas del derecho comercial.

4.1.4. EMPRESAS DE SERVICIOS TEMPORALES
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
DECRETO NUMERO 24 DE 1998
(Enero 6)

“Por el cual se reglamenta el ejercicio de |la &tdig¢¢ de las empresas de
servicios temporales”.

CAPITULO |
Definiciones y generalidades

ART. 1°—Denominase empresa de servicios temporagsgella que
contrata la prestacion de servicios con terceroefiarios para colaborar
temporalmente en el desarrollo de sus actividadesdiante la labor
desarrollada por personas naturales contratadestalinente por la empresa
de servicios temporales, la cual tiene con respdeteésta el caracter de
empleador.

Los trabajadores de la empresa de servicios temggorson de dos
categorias: de planta y en mision.

Los trabajadores de planta son los que desarrslamctividad en las
dependencias propias de las empresas de seneogmtales y trabajadores
en mision aquellos que envia la empresa de sesvi@mporales a las
dependencias de sus usuarios a cumplir la taresrvici® contratados por



eéstos. La empresa de servicios temporales tendrapee el caracter de
empleador con respecto tanto a los de planta yigom

ART. 3°—Generalidades.Los trabajadores en mision tendran derecho:

a) A un salario ordinario equivalente al de Iab#jadores de la usuaria
gue desempefien la misma actividad, aplicando pagfeeo las escalas de
antigiedad vigente en la empresa;

b) A ser beneficiario de todas aquellas prerrogatiyue la empresa usuaria
tenga respecto de sus propios trabajadores taleso:cdransporte,
alimentacion y recreacion;

c) Compensacidbn monetaria por vacaciones Yy pringa Servicios
proporcional al tiempo laborado cualquiera que sste y

d) En lo pertinente se les aplicara lo dispuesteleCodigo Sustantivo del
Trabajo y demas normas del Régimen Laboral.

NOTA: Mediante Sentencia 570 de 1998 del 23 de marzde 2000 el
Consejo de Estado anul6 el literal b).

ART. 4°—La seguridad social integral (salud, pemsg y riesgos
profesionales) respecto de los trabajadores ermiss responsabilidad de la
empresa de servicios temporales, sin perjuiciaadabligaciones que por ley
y otras disposiciones legales complementarias tdneasignadas a las
empresas usuarias en esta misma materia.

CAPITULO Il
De los requisitos

ART. 7°—Para efectos de la autorizacion contempéadal articulo 82 de
la Ley 50 de 1990, a la solicitud se debe acompaniar

Los modelos de contrato de trabajo que celebrersgsitrabajadores.
Los modelos de contrato de prestacion de servicinda usuaria, los cuales:
a) Deben constar por escrito;

b) La empresa de servicios temporales se sujatiralispuesto por la ley
para efectos de salarios, prestaciones socialess hextras diurnas y
nocturnas, dominicales y festivos.

c) Determinar la forma de atencion de las obligaes que en materia de
salud ocupacional se tiene para con los trabajadorenision, cuando se trate
de las circunstancias establecidas en el artidiieda Ley 50 de 1990.

CAPITULO VI



De las sanciones

NOTA: El Decreto 503 de 1998 articulo 4 adicion6 urarticulo al
presente decreto.Dado en Santa fe de Bogota, D.C., 6 de enero d&)199

4. Garantizar un medio ambiente laboral sano, grrenita prevenir los
riesgos de trabajo y enfermedad profesional, mesliém adopcion de los
sistemas de seguridad industrial y la observaneidad normas de salud
ocupacional y seguridad social.

4.1.5 CONTRATO SINDICAL

Esta es una figura para los sindicatos. Al regla@ar algunos articulos del
Caddigo Sustantivo del Trabajo, se le permite aok@mnizaciones sindicales
participar en la gestion de las empresas. La ditsecon la intermediacion en
el empleo tiene que darla las condiciones labokaf@gstacionales que tengan
los trabajadores vinculados laboralmente a traeéwsl contratos sindicales.
El sindicato no debe buscar lucro de esta gestion.

MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL
DECRETO NUMERO 657 DE 2006
03 DE MARZO 2006

Por el cual se reglamentan los articulos 482, 4884ydel Codigo Sustantivo
del Trabajo.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

En uso de sus facultades constitucionales, en ia$pleclas conferidas en el
numeral 11 del articulo de la Constitucion Politica

CONSIDERANDO:

Que el contrato sindical es una institucion juldde través de la cual, los
sindicatos pueden patrticipar en la gestion dergwzesas.

Que de conformidad con el numeral 3° del artictl® @el Codigo Sustantivo
del Trabajo, los sindicatos tienen entre sus furesocelebrar contratos
sindicales, garantizar su cumplimiento por partéodeafiliados y ejercer los
derechos y acciones que de ellos nazcan.



Que en virtud de lo anterior y conforme a lo preven los articulos 482, 483
y 484 del Cddigo Sustantivo del Trabajo, se haceeseio reglamentar
aspectos atinentes al contrato sindical.

En mérito de lo anteriormente expuesto.
DECRETA:

ARTICULO 1°.- Contrato sindical es un acuerdo déuntades solemne,
nominado y principal, entre uno o varios sindicatedrabajadores con uno o
varios empleadores o sindicatos de empleadores |aarprestacion de
servicios o la ejecucion de obras con sus propilied®s.

ARTICULO 2°.- Cuando un empleador o sindicato depleadores requiera
contratar la prestacion de servicios o la ejecuadénobras, evaluara en
primera instancia la posibilidad de celebrar caatsandical.

ARTICULO 3°- Ademas de las clausulas relativas aa tondiciones
especificas del objeto del contrato sindical y dasunstancias en que se
desarrollara, éste debera indicar el valor totdadeestacion del servicio o de
la ejecucion de la obra, asi como la cuantia @audaion que las partes deben
constituir para asegurar el cumplimiento de ldgyabiones pactadas.

ARTICULO 4°.- Previo a la suscripcion del contratndical, el sindicato de
trabajadores debera realizar una asamblea coffillad@s, en la que se dara a
conocer la propuesta, se estableceran las condgipara su celebracion y se
sefalaran las responsabilidades de la organizauidical.

ARTICULO 5°.- Para todos los efectos legales, lammizaciones sindicales
ejerceran la representacion de los trabajadores gpeeutan el contrato
sindical.

ARTICULO 6°- En desarrollo de la libertad sindicebnsagrada en el
Convenio 87 de 1948 de la Organizacion Internatidel Trabajo, ratificado
por la Ley 26 de 1976, las organizaciones sindicaeberan elaborar un
reglamento por cada contrato sindical, el cual ewhta como minimo, la
siguiente informacion:

1. Tiempo minimo de afiliacion al sindicato, para @pgsar en la
ejecucion de un contrato sindical.



2. Procedimiento para seleccionar el coordinador desjéucion del
contrato sindical.

3. Procedimiento para seleccionar a los afiliados wae a ejecutar el
contrato sindical.

4. Causales de reemplazo de quienes ejecuten el worgnadical y
procedimiento.

5. Sistema de pago a los trabajadores que ejecutemtehto sindical.

6. Porcentaje del contrato que se destinara a edurcgatapacitacion de
los afiliados en las distintas areas de trabajetolgel contrato sindical.

7. Régimen disciplinario aplicable a los afiliados agjecuten el contrato
sindical.

8. Ingresos de los afiliados al sindicato que ejecetarontrato, los cuales
por lo menos deben ser equivalentes al salarionmoinégal mensual
vigente y la afiliacion y pago de aportes al Sistela Seguridad Social
Integral, de conformidad con lo previsto en lasnms de dicho
sistema.

ARTICULO 7°.- En los estatutos de las organizaesoiindicales podra
preverse de manera general los derechos y obligegide los afiliados que
ejecutaran contratos sindicales.

ARTICULO 8°.- Aquellas ofertas presentadas porsinslicatos en virtud del
contrato sindical que se constituyan en ordenesaiapra de bienes o
servicios y ofertas mercantiles, se les aplicardispuesto en el numeral 52
del articulo 530 del estatuto tributario o la nomp@ o modifique, adicione o
sustituya.

ARTICULO 9°.- Copia del contrato sindical con surregpondiente
reglamento debera depositarse ante el Inspectoratbajo del lugar en donde
este se suscriba.

ARTICULO 10°.- La definicidon de las controversiasegse originen respecto
de la interpretacion, ejecucion y terminacion dehtrato sindical, son de
competencia de la jurisdiccion ordinaria laboradlve que las partes
contratantes decidan acudir a los mecanismos atieos para la solucion de
conflictos.

ARTICULO 11°.- El presente decreto rige a partir kde fecha de su
publicacion.



Preocupaciones del Gobierno

La intermediacion en el empleo, a través de lasresag de servicios
temporales y las cooperativas y precooperativasat@jo asociado, se han
convertido en una papa caliente para el gobiercmnal, por que ya es tan
evidente el papel que juegan en la deslaboralimaciél empleo, la
pauperizacion de los trabajadores y el aniquilatniedel movimiento
sindical, que mediante nuevos decretos tratanmileoaar el impacto.
Efectivamente el cuatro de diciembre de 2006, fionpor el presidente de la
republica Alvaro Uribe Vélez y por el ministro daloteccion social Diego
Palacio Betancourt, fue expedido el decreto N°943for el cual se
reglamente el ejercié de las empresas de sentempgorales y de dictan otras
disposiciones.

De la misma manera el 27 de diciembre de 2006atlorpor el ministro de la

proteccion social, Diego Palacio Betancourt y Rdseg Pabon, director del
departamento administrativo nacional de la econ@uiidaria, fue expedido

el decreto N° 4588, por medio del cual se reglaméatorganizacion y

funcionamiento de las cooperativas y precoopematiatrabajo asociado. Son
estos pequefios paliativos que en nada servirars@ueion de un problema
de implicaciones economicas, politicas y socialeggran dimension.

Al respecto portafolio de febrero 15 de 2007, infmo que 26
reconocidas empresas del sector privado, de por lenenos seis
departamentos, fueron sancionadas por el Ministeriade la Proteccion
Social “por la utilizacion indebida de las Cooperavas de Trabajo
Asociado (CTA) en la contratacion de personal”.

Firmas como TNT Jeans, Viste la Moda (Antioquia), Mole (Caldas),
Banco Popular, Azucar y Azuquita (Caqueta), Superme& (Cauca),
Supertiendas y Droguerias Olimpica (Coérdoba) y Coootor (Huila),
fueron sancionadas por el Ministerio en el 2005 y 2006.

En total son 26 empresas de por lo menos seis dejaanentos castigadas
por las autoridades, aunque es necesario sefalarejalli no aparecen los
reportes de Bogota-Cundinamarca y Valle, dos de losmayores centros
economicos del pais, donde la presencia de las CTdue hacen
intermediacion laboral, es muy significativa por qe hay muchas
compaifiias que acuden a sus servicios.



Ni las CTA pueden ser intermediarias laborales nids empresas pueden
contratar trabajadores con ellas, salvo que esténigpuestas a violar las
normas laborales, de la seguridad social y del coegativismo.

No obstante, el incentivo por la reducciéon de costoes tan grande,
admiten las autoridades, que unas y otras se arrigan a esa practica, que
permite sacarle el cuerpo al pago de la seguridad&al (salud, pensiones,
riesgos profesionales), aportes parafiscales (SerBienestar Familiar y
cajas de compensacion) y prestaciones de los trabdpres (cesantias,
intereses sobre estas y vacaciones).

En el 2005, los inspectores del Ministerio de la Bteccion Social les
impusieron a 197 CTA 213 sanciones por 633,1 milles de pesos por
incumplimientos a la normatividad laboral, cooperaiva y de seguridad
social, pero se destacan las 35 multas por intermeadion laboral, que
ascendieron a 220,2 millones de pesos.

La capacidad sancionatoria de las autoridades esrtdaja (un maximo de
100 salarios minimos 0 43,3 millones de pesos), calgunas de las CTA
multadas no tienen problema alguno para figurar coro reincidentes. Es
el caso de, por ejemplo, las CTA Cooperg y Florenddightingale (Cesar),
Convenios Estratégicos (Cundinamarca), Cootrasllare (Meta), Crecer
(Narifio), Construir, Alfa y Omega y Servicades (Vde).

A lo anterior se agrega que, como lo reconocen fuonarios del

Ministerio de la Proteccion Social y el superintenente de la Economia
Solidaria, Enrique Valderrama, que las normas no le dan ‘dientes’ a las
entidades para proceder con mayor rigor contra [aTA que violan las

reglas de juego.

Tan cierta es esa afirmacion, que hasta el momentm se ha cancelado ni
un solo registro, ni en casos de flagrancia, coma intermediacion laboral.
En otras palabras, ni una sola CTA ha sido cerrada.

En el gobierno algunos funcionarios pensaban que se aplicaban fuertes
sanciones a las empresas que contratan trabajadoresn las CTA, esto
serviria de escarmiento para que unas y otras abandaran esas practicas
“abusivas”, pero la realidad les ha mostrado que gesar de las multas
impuestas, la intermediacion laboral continua.



“La demanda por trabajadores que no les impliguen pgos adicionales al
salario, que por lo general es el salario minimo,semuy elevada. Las
ganancias son tan elevadas que el razonamiento des Igerentes de CTA
gue hacen la intermediacion y los presidentes desleempresas que las
contratan es que bien vale la pena correr el riesocomentan en los
pasillos oficiales.

DUMPING SOCIAL, TEMOR DE ESTADOS UNIDOS

Las CTA han estado en la mira del gobierno estadousiense desde el 2004
cuando se lanzaron las negociaciones del TLC con IGmbia, porque le
preocupa no que a los trabajadores colombianos ne $es pague conforme
a las normas, sino que este menor pago se constaugn ‘dumping’ social
(competencia desleal de los productores colombianosente a sus
homologos norteamericanos).

Este ha sido uno de los puntos en los que E.U. teemterés en apretar
tuercas (revisar el acuerdo), ahora que se aproximal debate del TLC en
Su congreso.

Registro publico de CTA

Las presiones de las centrales obreras, de congstas, de algunos
sectores de opinion y hasta de Estados Unidos llewa al gobierno a
expedir el Decreto 4588, con el cual pretende frenay en lo posible
acabar, con la intermediacion laboral de las CTA.

El Decreto 4588, ademas de reiterar la prohibiciome la intermediacion
laboral, sefiala que las asambleas de las CTA debestablecer con cuanto
contribuiran éstas a los aportes de la seguridad si@al de sus cooperados.

Igualmente, obliga a montar un registro publico deCTA, de manera que
las empresas que vayan a contratar con ellas veqfien primero si estan
Inscritas, pues en caso contrario simplemente sonirgtas, como las
llaman las autoridades.

Las empresas contratantes estan obligadas a ver#ic cada mes que los
cooperados de la CTA estan afiliados a la seguridasbcial, pues de lo
contrario se hace corresponsable de esta obligacion



Respecto a esto la CUT ha expresado en todo moment de manera
categorica su posicion de rechazo a las Cooperats/de Trabajo Asociado
gue hacen intermediacion laboral y ha solicitado edesmonte de las
mismas, ya que es una distorsion del verdadero pelpde las cooperativas

y buscan en todo momento el desconocimiento dkerechos
basicosa los trabajadores, como los aportearp la Seguridad
Social, niegan los aportes parafiscales y se

guedan con una parte del salario de los trabajadose las CTA son la
expresion profunda de la tercerizacion, la precariacion del salario y la
deslaboralizacion como eje fundamental de la aplicadon del modelo
neoliberal. Las CTA ademas son la manera de imped@l libre derecho de
asociacion contribuyendo con el aniquilamiento dehovimiento sindical.

CON PLENA IDENTIFICACION DEL PROBLEMA, ALGUNOS
INTENTOS Y PROPUESTAS

Leyes favorables a los trabajadores subcontratados

En Latinoamérica, en el mundo Sindical, ha padsmkiante desapercibida
una noticia de gran importancia: a mediados deoeB@67, el Parlamento
uruguayo ha aprobado una ley reguladora de la stitacacion laboral, sobre
la base de un proyecto sindical.

En opinion de la UITA, de quien se citan los coittea presentados mas
abajo, muchas veces la contratacion de mano de esbran elemento que
utilizan las empresas para mediatizar la acciéarorgda de los trabajadores,
limitando sus derechos constitucionales y los dere@stablecidos por ley,
incluyendo impedimentos para la sindicalizacioregto que es mas dificil, o
imposible organizar a trabajadores que se encuemispersos. Ante esta
situacion, la ley "es un paso importante en la n@ve del proceso de
desregulacion del derecho laboral impulsado endtss dltimas décadas".
(SIREL: "Se aprueba ley de proteccion al trabajadie empresas
tercerizadas", 15 de enero de 2007, antes: "Sitodigatrabajadores impulsan
normas para regular las tercerizaciones”, 21 a@i¥i6; www.rel-uita.org)

El tema de la subcontratacion estuvo presente ¥ileCongreso de ORIT en
el 2005 y en la plataforma reciente de organizasoracionales como la CUT
Brasil y la CUT Colombia. Asimismo, sera en este ggiomado por ORIT en



el marco de la nueva etapa de su Coordinadora edar&ciones Sindicales
Internacionales y en el documento para el congdesda nueva central
americana.

El ejemplo uruguayo

El proyecto uruguayo tenia como antecedente lacppaxion del Sindicato

de Trabajadores de Coca Cola (STCC) y de la Federate Obreros y

Empleados de la Bebida (FOEB), ante el hecho de desde 1986, la

empresa comenzé a tercerizar la actividad, printerfiota de camiones y

luego el mantenimiento, limpieza, guardia, etc.riateria de ingresos, los
tercerizados ganaban hasta siete veces menos persehal efectivo, a veces
haciendo la misma tarea. En el afio 2000, el sitaipeesentd un proyecto
legislativo, que es la base del actual, presergadel 2006, ya bajo el nuevo
gobierno, con el apoyo del Partido Socialista. &atrto el sindicato gano la
confianza de los tercerizados, logrando repredent@n las negociaciones
con la patronal. Luego, en el 2004, el sindicatmagcho el hecho de que la
empresa tenia un mandato internacional de la empnesire de respetar la
legislacion laboral de los paises donde operaddebilos grandes conflictos
gue habian tenido en plantas como la de Guatem@l@lgmbia, alcanzando
un convenio que fijé un piso "decente" de salgpas todos.

La ley establece que:

- todo empresario que utilice subcontratistassinégliarios o suministradores
de mano de obra, sera responsable solidario deblagciones laborales de
éstos hacia los trabajadores contratados, asi cdeio pago de las
contribuciones a la seguridad social, de la prirmaadcidente de trabajo y
enfermedad profesional y de las sanciones y recspgue se adeuden al
Banco de Seguros del Estado.

- los deudores solidarios de obligaciones laborasden establecer por
contrato la forma en que las obligaciones asunsdadividen entre ellos, asi
como exigirse las garantias que estimen convesiente

- los pactos o contratos no son oponibles a losedares, quienes podran
demandar indistintamente a cualquiera de los caifeadsolidarios por el
total de las obligaciones referidas.

- en ningun caso podran emplearse las modalidaglesmtratacion referidas
en para reemplazar trabajadores que se encuembgarados al subsidio por



desempleo por la causal de suspension parciabhbdettrabajo o en conflicto
colectivo, sin perjuicio de las disposiciones esles que rigen los servicios
esenciales.

- todo trabajador contratado mediante alguna dentzdalidades previstas por
esta norma sera informado previamente por esalicessus condiciones de
empleo, su salario y, en su caso, la empresa itui8h para la cual prestara
Servicios.

- los trabajadores provistos por empresas sunaaistas de empleo temporal
no podran recibir beneficios laborales inferiordesaestablecidos por laudos
de los consejos de salarios, convenios colectivodecoretos del Poder
Ejecutivo para la categoria que desempefien y guesponda al giro de

actividad de la empresa donde los mismos prestagesuicios.

- la norma se extiende a todos los trabajadoresseletr publico que se
desempeiian con las mismas modalidades.

Como era esperable, la Camara de Industrias regcciegativamente ante
esta ley, por considerar que la norma atenta con@ieéendencia generalizada
en el mundo hacia la especializacion de las emprésasfiere al empresario
una responsabilidad que es exclusiva del Estadi® tntrolar y fiscalizar. Si
hay empresas que no hacen las cosas correctamenkasccontrole el Estado
y No otras empresas que contratan con ellas.

Hacia una estrategia regional

Aunque preliminar, ya existe en el sindicalismoigrgl un registro claro
sobre la necesidad de nuevas estrategias regaktori propiamente
organizativas sindicales. En su XVI Congreso, en capitulo sobre
autoreforma sindical de su documento de base, ARiITubicado como
objetivo de sindicalizaicon a los trabajadores eéerados bajo formas de
fraude/disimulo de la relacion laboral, como sulb@iacion con un solo
demandante, cooperativas con falsos socios, poof@sis con un solo
demandante. Asimismo, planteé como eje de su egiadta incorporacion del
criterio de "red sindical" para su vinculacion dos que forman el ndcleo
central de la empresa de la que dependen.

El afio pasado, en sus ultimos congresos, CUT Bf@&<ilongreso, junio) y
CUT Colombia (V Congreso, agosto). Por un lad&GUA Brasil decidio:



- organizar a los trabajadores tercerizados, loimmpéica discutir items como
la representacion de terceros en el ambito de dasas de actividad y
encuadramiento sindical.

- negociar, a nivel de empresa o rama, clausulbsestercerizacion que
establezcan el derecho a informacion previa, asegor como minimo, el
mismo nivel de garantias sociales, laborales yedarsgdad social validas para
el conjunto de los trabajadores.

- presentar proyectos de ley (para el sector poiwadublico) prohibiendo las
tercerizaciones, impidiendo que sean utilizadas ocorariable de ajuste
perverso por las empresas.

Por otro, la CUT Colombia acordd "restituir el gqamnd de trabajo como
elemento central de la relacion laboral, acabando & funcion de
intermediacion laboral de las cooperativas de joalasociado y las otras
practicas de trabajo sin vinculo laboral" (como dostratos de prestacion de
servicios y los contratos sindicales). Por estalegaempleadores y el Estado
tercerizan y subcontratan muchas de las actividgdesantes realizaban con
trabajadores propios contratados de manera dirddiachas de estas
contrataciones se hacen de mala fe, para encubravés de ellas relaciones
laborales de subordinacion y eludir el cumplimieshtdos derechos derivados
del trabajo, entre ellos los de libertad sindiéa.también la utilizacion que
muchas empresas hacen de la figura del Contratdicdin remplazando
trabajadores propios, convencionados y afiliadosganizaciones sindicales,
por trabajadores vinculados a través de esta folensubcontratacion. En el
mismo marco, eL gobierno viene impulsando un "nuewodelo de
sindicalismo" que denomina "sindicalismo de pgrcion”, segun el cual, las
relaciones laborales serian cambiadas a modalidede® los contratos
sindicales, lo que a todas luces muestra la imence desmontar las
convenciones colectivas y los contratos laborales.

Ante este panorama, la CUT decidio:

- Promover una ley que prohiba el ocultamientoagerélaciones laborales,
como los contratos prestacion de servicios y lac@uipatacion a través de
terceros, y le otorgue a esos trabajadores deregiara reclamar
responsabilidades laborales por parte de los eohples.



- Promover otra ley que prohiba el uso de coopearsitde trabajo asociado
para suministrarle mano de obra a las empresas.

- Instar a los sindicatos a abstenerse de cel€unatratos Sindicales

En la comparacion internacional, el caso espafopgrciona una "buena
practica” en materia de subcontratacion, con etcaglente sindical de la
accion de Comisiones Obreras (CCOO) quien, en é3,2@n su VI
Congreso, habia aprobado la resolucion "Abordar nasvas relaciones
productivas”, que promueve un sindicalismo de nugvo, que adecue la
accion sindical a las diferentes situaciones deeafgmlizacion productiva,
haciendo a la organizacion sindical funcional ifie, para atender a la
heterogeneidad de los intereses laborales. Eljtorabeadical a desarrollar debe
ser multiple, diversificado y coordinado, desdeatzion sindical federal y
territorial. Es necesario identificar en cada segteub-sector de actividad las
diferentes formas de descentralizacion asi comodlasrsas situaciones
empresariales (empresa principal y contratistas).

En este marco, hay que conjugar la necesaria aunfande reivindicacion y

movilizacion de quienes trabajan en la empresacipah y de quienes lo

hacen en los contratas y subcontratas, con la awegesntesis y solidaridad
entre los intereses diversos. Ante una organizaermpresarial en red, se
requiere también un trabajo sindical en red, com woordinacion y

cooperacion entre las diferentes estructuras ynmmgeiones del sindicato. Se
mantiene la importancia de la intervencion en aitroede trabajo, pero
también se necesita una primacia de ambitos maBoange actuacion, del
sector frente a la empresa, del sindicato frentéa aepresentacion de
trabajadores en la empresa.

La nueva legislacion aprobada a mediados del 20Q6l&a la normativa,
con el objetivo de asegurar que la organizaciénresapial de la produccion
mediante diversas formulas de descentralizaciordyatova no vaya en
perjuicio de la proteccion de los trabajadoreseeisgmente cuando se trate de
Empresas principal, contratistas y subcontratisjag, comparten de forma
continuada un mismo centro de trabajo. Se deslinda claridad la
subcontratacion de obras y servicios entre emprdesakas practicas que
incurren en la figura de la cesion ilegal de trablajes, teniendo en cuenta
gue, de acuerdo a la legislacion, la contratac@trabajadores para cederlos
temporalmente a otra empresa solo puede efectieyaknente a través de
empresas de trabajo temporal. Con esta finalidathrpora al Estatuto de



los Trabajadores una definicion de la cesion iledgal trabajadores, que
incorpore a la ley la jurisprudencia sobre esteenst

Con estos antecedentes, en este capitulo el Actendwen fijo avances en
los derechos sindicales:

- cuando la empresa concierte un contrato de piéstale obras o servicios
con una empresa contratista o0 subcontratista, @elafiormar a los
representantes legales de sus trabajadores sa@m@n isocial, domicilio,
numero de identificacion fiscal de la empresa, tobjduracion y lugar de
ejecucion de la contrata, numero de trabajadoses acupados por la contrata
0 subcontrata en el centro de trabajo de la emppesaipal y medidas
previstas para la coordinacion de actividades desgrinto de vista de la
prevencion de riesgos laborales.

- cuando la empresa principal, y la contratistallocentratista compartan de
forma continuada un mismo centro de trabajo, lm@ra debera disponer de
un Libro de Registro, a disposicion de los repriesgns de los trabajadores,
en el que se refleje la informacion anterior regpete todas las empresas
citadas.

- los trabajadores de las empresas contratistaggostratistas, cuando no
tengan representacion legal, tendran derecho aifarra los representantes de
los trabajadores de la empresa principal cuesticglasvas a las condiciones
de ejecucion de la actividad laboral, mientras camam centro de trabajo y
carezcan de representacion.

- en los centros de trabajo en que existan loqzdes que los delegados de
personal o del comité de empresas desarrollen stigidades y se

comuniquen con los trabajadores, aquellos podran usados por la

representacion legal de los trabajadores de lasresamp contratistas y
subcontratistas que compartan de forma continuackn&o de trabajo.

Por otra parte a través de la negociacion colectiva

Sintraelecol, Sintravidricol y Sintracarbon, medgfa convencion colectiva
de trabajo lograron la vinculacion, a la ndmina tdebajadores plenos,
sindicalizados y convencionados a un total de 2&Bajadores tercerizados.
Esta accion no es tan importante por el nUmeraatajadores, sino por lo
gue significa en la lucha por fortalecer el moento sindical y por mejorar
las condiciones de vida y de trabajo de los texaeos.



Las acciones parlamentarias en el caso colombiano.

La constitucion politica de Colombia aprobada er9l1]9establecio la
necesidad y orden0d redactar y aprobar un estatetotrabajo, que se
encargara de regular las relaciones laboraleso¥artentos se han hecho, por
via de la accion popular y parlamentaria, paracdarplimiento a esta norma,
sin embargo estos proyectos han terminado archsvaimhopena ni gloria, al
orden del dia estan nuevos intentos de los parkamesn amigos. Esta
posibilidad no la debemos descartar pues en ladaesh que contemos con
mayor fuerza en el parlamento, en esa misma mgubdeemos legislar a
favor de los trabajadores y dar solucion, en paeica los problemas de la
tercerizacion.

4. MULTINACIONALES

4.1 GLENCORE, BH BILLINTON, ANGLOAMERICAN XSTRATA

Cerrejon es una operacion de mineria de carbors@aesarrolla en las zonas
norte, centro y sur. Son propietarias del Cerregm,tres partes iguales,
companfias subsidiarias de BHP Billiton plc, Anglmétican XSTRATA plc

y Glencore International AG.

La operacion estd dedicada a la exploracion, p@dngc transporte vy

embarque de carbon térmico de alta calidad de ép®gitos del Cerrejon,
localizados en la peninsula de La Guajira, en elegie de Colombia, el lugar
mas septentrional de América del Sur.

4.1.1 UBICACION

La mina del Cerrejon se ubica en las cercaniashMighicipio de Barrancas,
Departamento de la Guajira con una extension amemkd de trece (13)
hectareas, y dentro de la clasificacion bioclingtite zonas de vida, la
formacion vegetal de la zona corresponde a la dgumoseco tropical.

Carbones del Cerrejon es una operacion integraiha, ferrocarril y puerto.
Han logrado resultados de clase mundial y una @osicompetitiva en el
mercado internacional del carbén.



4.1.2 LA MINA

Cerrejon es la operacion de mineria de carbon dergcion a cielo abierto
mas grande del mundo. Los depdsitos de carbdén seeminan en una
extension de 69.000 hectareas, dentro de la cyatihao areas contratadas
asi: Zona Norte, Patilla, Oreganal y Zona Sur cbestado colombiano y
Zona Central con la Comunidad de Cerrejon. La ddpdcactual de
produccién de carbdn se estima en 22 millonesmddadas métricas por afo.

La mineria a cielo abierto es una operacion eneseta que Se inicia con la
limpieza de la superficie y retiro cuidadoso dedpa vegetal que se almacena
para la futura rehabilitacion de las tierras ind@idas. Luego, se llevan a cabo
la perforacion, voladura y remocion del materiaiéel hasta exponer los
mantos de carbon.

El carbon se transporta en camiones con capaceld® doneladas cada uno,
desde la mina hasta las pilas de almacenamierds frituradoras y luego se
lleva a los dos silos que cargan el tren.

Los equipos y maquinarias empleados en la mina esire los de mayor
tamano y capacidad en el mundo y son de tecnoévgiiazada.

En la mina se encuentran también los talleres detanamiento para
camiones, tractores y traillas. Otras instalacioses los talleres de
reconstruccion, oficinas administrativas y un sigtede telecomunicaciones
gue opera via satélite y microondas entre Barrdagua mina y Puerto
Bolivar.

4.1.3 PUERTO BOLIVAR

Puerto Bolivar es el terminal carbonifero mas irtgpie de América Latina y
desde alli se hacen todas las exportaciones detjQery es uno de los de
mayor tamafo en el mundo. Esta localizado 150 kmerge de la mina sobre
el Mar Caribe y recibe barcos hasta de 175.000 tpeso muerto, con 300
metros de eslora y 45 metros de manga. Su canegjable tiene 19 metros de
profundidad, 265 metros de ancho y cuatro kilonseti® largo.

Las instalaciones principales del puerto son: facg® de descargue del tren,
tres apiladores - recolectores y el cargador limeabarcos que deposita el
carbon en las bodegas de los buques a una rat8@tdneladas por hora.



El puerto cuenta, ademas, con un muelle de sumagigtara recibir barcos

hasta de 30.000 toneladas, con maquinaria, re@jestmbustibles y otros

materiales. Puerto Bolivar tiene capacidad pamgacdruques graneleros entre
25 mil y 175 mil toneladas de mineral, sujeto aalarobacion de las

autoridades portuarias.

4.1.4 EL FERROCARRIL

La via férrea de 150 kilbmetros conecta la minaalgruerto de embarque. El
carbon se transporta en tren hasta de 120 vagomesegcargan en los silos
mediante  mediante un  proceso continuo.

El ciclo completo promedio de cargue, transportéscdrgue en el puerto y
regreso a la mina es de aproximadamente 12 hor@asamente se despachan
en promedio siete trenes.

Adicionalmente, opera un tren de servicio paraaidporte de suministros,
materiales y repuestos. Un Control de Trafico Gdizado controla desde la
mina el trafico sobre la via.

4.1.5 PERSONAL TERCERIZADO

Carbones del Cerrejon es una empresa que abansdegraonas de tierra
como acabamos de vdra Mina: el personal que labora alli, lleva a cabo la
perforacion y voladura hasta llegar al limite dorsgeubica el carbén, alli
mismo estan las personas que se encargan de tri@nspo camiones el
carbon y el material estéril, los trabajadores mamiobran las trituradoras,
equipos y maquinas, los talleres de mantenimigatieres de reconstruccion
y asi mismo encontramos las oficinas administratizbPuerto: donde prima
la mano de obra que se encarga del descargueeded# los piladores, de los
recolectores y del cargador lineal de los barc&s errocarril : via a través
de la cual hay personal encargado del cargameattsporte, descarga y del
control de trafico.

Esto implica que para el buen desarrollo y el dumento de los objetivos
de la empresa se requiere de bastante personakmreargue del desarrollo
de cada una de las actividades que estan ligadasl objetivo principal de la
empresa como de todas aquellas actividades quemuoplementarias a la
actividad principal.



4.1.6 TABLA DEL PERSONAL QUE LABORA EN LA EMPRESA

Trabajadores| Mujeres | Trabajadores| Mujeres Total
directos directas tercerizados | tercerizadas
4264 239 3884 0 8.387

4.1.7 FUNCIONES DEL PERSONAL TERCERIZADO

Segun palabras del Supervisor de Relaciones Lialsorg Bienestar Social
“el personal indirecto que se contrata son paral&guactividades que no
tienen que ver con el objetivo directo de la adad de la empresa, nosotros
nos dedicamos hacer lo que sabemos hacer, hacamasath

Por ende el personal que esta desempefiando ldiaoesubcontratacion, se
encargan de funciones como: mantenimiento mecamaasporte, soldadura,
montaje de infraestructura, laboratorio de carla®®o, cafeteria, vigilancia,
alimentacion, casino y recepcion (operadoras). @mbargo el sindicato
facilito un listado de todos los contratistas qu®vpen personal para
Carbones del Cerrejon en donde se encuentra pemacticamente en todas
las areas de trabajo, a continuacion se menciorglgamas y al final del
informe se podra tener acceso al listado general.

4.1.8 CUADRO DE CONTRATACION

Contratista Tipo de Servicios 0 Numero de Administrador
0 agencia contrato funciones personal
SENA Contrato de XXXX XXX XXX
Aprendizaje
Coopetran Contratos Transporte 68 conductores De las Salas
comerciales terrestre de 27 de Quintero Fredy
Licitacion personal a la mantenimiento




poblacion
Cooptosabel| Cooperativa de Geodlogos y 115 trabajadores
trabajo auxiliares de
Licitacion geologia:
mediciones
topograficas
Sevicios Contrato Servicios de Asscar Mendoza
Daza Ltda. comercial alimentacion para Amin y Sarmientog
Licitacion personal, Leon Fabio Josue
concesion
restaurante y
campamento
Mecénicos Contrato Servicios de Herrera Villa
asociados comercial Soporte de Carlos Antonio
S.A. Licitacion mantenimiento
Masa Contrato Soldadores que 212 trabajadores
comercial proveen
Licitacion mantenimiento
liviano
Sepecol Contrato Vigilancia 767 trabajadores
comercial
Licitacion
Aseos Contrato Servicios 200 trabajadores  Deluque Escol
Colombianos comercial generales Amneris
Ltda.. Licitacion integrales
Arbeba Ltda Contrato Servicios de 5 trabajadores Moscote Riveir
comercial operacion de Raul Enrique
Licitacion equipos agricolas
Blastingmar Contrato Servicios de 128 trabajadores Sarmiento Leon
S.A. comercial mantenimiento de de mantenimientd  Fabio Josué.
Licitacion instalaciones, y 100 Sefior Sanchez
mantenimiento de trabajadores de Carlos.
instalaciones de| lavado de equipq Arias Fuentes
mina y minero Carlos
campamento,
servicios de
lavado de
equipos mineros
Sotranucha Contrato Transporte 130 trabajadores
comercial interno en la zona y 15
Licitacion rural administrativos
Epromecanic Cambio de Ramirez Aranda
a Ltda estacion de Carlos Miguel
rodillos, cambio
de traviesas y
otros servicios de




mantenimiento
Construccion Contrato Produccion y Umana
es civiles comercial suministro de Valdivieso
S.A. Licitacion agregados Gonzalo
Transapel Contrato Transporte, 73 trabajadores
comercial entrega de
Licitacion personal a sus
casas en
municipios y
veredas
Andrade Entrenamiento Penuela
Morales técnico y Rodriguez Jhonny
Victor operativo
Constructora Contrato a Actividades 16 trabajadores Moscote Riveirg
Sucre Ltda término agricolas, Raul Enrique
indefinido preservacion de
suelos.
Transportes Transporte Fernandez
Premier Ltda, terrestre de Contreras
Carbon Augusto
Roldan y Cia Estibay Ramirez Rubio
Ltda. mantenimiento dg Juan Francisco
equipos afines

4.1.9 TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION

Varias de las empresas contratistas que laboras €omplejo Carbonifero
del Cerrejon, cumplen con lo establecido en laslagion laboral Colombiana
y en los acuerdos Internacionales de la OIT, pantbién es cierto, que la
gran mayoria de las empresas contratistas, viokmn legislacion y los
acuerdos y convenios laborales de la OIT.

Dentro de las problematicas que se pueden mencignar afrontan los
tercerizados de empresas contratistas del Ceriggargnocen las siguientes:

a.- No se les entrega copia del contrato de tmabaj los
empleados

b.- No se les paga los recargos como manda laHeyds extras,
nocturnas, dominicales y festivos)

c.- Pago de proteccion social extemporaneo (SaRehsion)

d.- No reciben la dotacion correspondiente



e.- No se les paga los subsidios correspondienfeansporte,
Alimentacidon y familiar)

f.- No tienen estabilidad laboral

g.- No tienen derecho de asociaciéon

h.- Son agredidos verbal y moralmente

4.2 DIALOGOS O ACCIONES SOBRE TERCERIZACION

El sindicato declara que se reune frecuentememrelas miembros de la
administracion de Carbones de Cerrejon para reclaampresar o denunciar
cuando es el caso los abusos cometidos contra ridsajadores no
convencionados, incluso en algunas ocasiones seistanen la situacion de
enviar cartas a los representantes de la compaii@ganpanifestar anomalias
con relacion a las condiciones lamentables endakes se encuentran ciertos
trabajadores que pertenecen a algunos contrat{stas.anexo al final del
informe)

SEGURIDAD Y CAPACITACION AL TRABAJADOR
TERCERIZADO

PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Carbones del Cerrejon tiene una politica de segdriktricta, al hacer el
recorrido por la Mina se observan grandes cartglgancartas que hacen
referencia a la importancia de cuidarse y de persegutilizando los equipos
de proteccion personal, hacen referencia al trdbajgomo un ser importante
dentro de su nucleo laboral y su nucleo familiar.

Se realizan constantes visitas y observacioness &rdbajadores en caso de
ser vistos incumpliendo alguna norma, un accidetgetrabajo es muy
estudiado y se asume como de alta prioridad.

Se le exige a las empresas contratistas que prgersonal la capacitacion
para sus empleados, cuando una agencia tempeait@tista incumple al
no dar los elementos de proteccion, seguridad actiagion al trabajador,



esto puede ser motivo para no renovar el contdatagual forma esto puede
acarrear multas o sanciones para la empresa tistatra

El programa de Higiene Industrial de Carbones deirefon ha recibido
grandes premios precisamente por su calidad, eli® podemos mencionar:
Cruz Esmeralda, Cruz Blanca

SEGURIDAD INDUSTRIAL:

La empresa Carbones del Cerrejon desarrolla unayadficiente politica de
seguridad industrial en sus dependencias y equip@sgarantiza la integridad
fisica y mental de sus trabajadores directos, al@ igprma facilita los medios,
programas y meétodos para prevenir el mayor nimeroedgos que puedan
sobrevenir con ocasion del trabajo.

ELEMENTOS DE PROTECCION:

La empresa Carbones del Cerrejon suministra arabgjadores permanentes,
elementos adecuados de proteccion contra accidentenfermedades
profesionales a fin de garantizar razonablemensedaridad y la salud de sus
trabajadores.

Para el personal subcontratado hay un equipo d®meEs que se encarga de
hacer las verificaciones aleatorias para superyisantrolar que este personal
este utilizando los elementos de proteccion y ciangb con las normas de
seguridad industrial, al igual que para los trab@es directos para este
personal hay un control y vigilancia constantedesir, no hay diferencias
entre uno u otro personal a la hora de exigir pasegyuridad. En caso de que
se detecte un evento en el que el trabajador teader incumpla con las
normas, inmediatamente se le notifica a la emprestratista para que tome
las medidas respectiva@?alabras del supervisor de Relaciones laborales)
desafortunadamente el sindicato no lo concibe deidena manera, considera
por el contrario que hay muchas empresas con@raittgie estan violando las
normas de seguridad al no cumplirlas, concepcignesnas adelante soporta
con documentos sobre las acciones que han ten&lejqtcer para exigir los
derechos establecidos por el Codigo SustantivoTdabajo a través de los
inspectores del Ministerio de Trabajo.

CAPACITACION



La agencia o el contratista que provee el pers@malencarga de la
capacitacion de sus empleados segun lo estipuladdaasulas del contrato
comercial que firma con la empresa. Carbones delefde se encarga de
impartir capacitacion sobre seguridad, proteccensgnal y manejo defensivo
tanto para empleados directos como indirectos. egibargo el sindicato
aduce gue han tenido que proceder a brindar educgccapacitacion a los
trabajadores indirectos, porque las empresas ¢stdaisano cumplen con la
intensidad y calidad en formacion para sus traloags] so6lo les brindan
algunas charlas técnicas sobre proteccion laboral.

Teniendo presente que el personal directo tiene pwsbilidades de
capacitacion, a la cual no tiene acceso el sulatanio, por ejemplo en las
areas de: salud ocupacional, operacion y equipcenminmantenimiento,
equipos para simular actividades propias de la esapral igual que charlas
sobre politicas administrativas, ética, confliale intereses, manejo
ambiental y derechos humanos; actualmente estéiando un proceso de
entrenamiento norm&8A 8000sobre responsabilidad social, espacio al cual
pueden asistir los tercerizados.

5.3 SINTRACARBON

5.3.1 AFILIACION

Antigiledad del Sindicato | 25 afios |
ARos 1995 2000 2006
Afiliados 2000 2500 2967
Afiliados Cantidad
Hombres 2911
Mujeres 56
Total 2967

5.3.2 POLITICAS O ACCIONES SOBRE LA TERCERIZACION




1. En vista de las situaciones impropias sobre euabr@tacion
expuestas en el punto de términos Yy condiciones lde
contratacion, los dirigentes de Sintracarb6n vigita a los
trabajadores de las empresas contratistas, entgu de trabajo,
de descanso y en algunas poblaciones, para ideatitiodas estas
irregularidades y posteriormente, se procedid aolngrar a las
autoridades regionales y nacionales, representadas Ministerio
de la Proteccion Social, para visitar dichas emasescomo
también a la administracion de Carbones del Cerrejo

Entidades que enviaron el personal correspondierde Inspeccion y
vigilancia para la proteccion laboral, quienes ireabn la investigacion
pertinente y aplicaron las sanciones correspoteien

2. ldentificada la problematica de los trabajadorks empresas
contratistas y/o tercerizados, se definié contrata@a auditoria
externa para conocer con mas profundidad la situagi plantear
alternativas para empezar a corregir las irregdiades
identificadas.

La auditoria se realizé en las 18 empresas mas rtaptes del
complejo; entre ellas encontramos

- Blastingmar S.A.= Mantenimiento en Instalacionesii

- Aire Caribe S.A. = Mantenimiento Aires Acondicionad

- Camelec LTDA = Contrato de Obras para Proyectos
Eléctricos

- Asering Ingenieria S.A.= Mantenimiento Preventivo vy
Correctivo Electromecanico

- Romero y Sanchez LTDA = Arrendamiento de Servici® d
Acarreo y Transporte.

- Construcciones Civiles S.A= Servicio de Limpieza g
de sobre tamafo de Carga

- Geodesia Por Satélite LTDA. = Servicio de Topogaafi
Interventoria en la Mina

- Seguridad el Pentdgono = Servicio de vigilancia las
instalaciones.

- Servicio Daza LTDA. = Servicio de alimentacion para

Personal



- Servicio Daza LTDA. = Servicio de Restaurante y élogn el
Campamento de la Mina.

- Aseo colombiano LTDA. = Servicio de Aseo en General

- Eprogmecanica = Cambio Estaciones de rodillos
Mantenimiento Via Ferrocarril.

- Fumigar LTDA = Control de plagas en las minas y jas

- Vigilancia Guajira LTDA. Servicio de vigilancia vy
proteccion en el Cerrejon Sur.

- Copetran = Transporte terrestre de los trabajaredas
poblaciones

- Luna Hermanos= servicio de Mantenimientos de

Herramientas.

La auditoria se hizo en un periodo de tiempo de &ses en las
empresas anteriores, teniendo en cuenta la sigeiem®todologia:

a) Hablar con cada administrador de cada contratos (E
empleado de Carbones del Cerrejon).

b) Hablar con el gerente de las empresas contratistas

c) Pedir la documentacion de las empresas contratistas

d) Entrar en contacto con los trabajadores afectadesmanera
directa.

De acuerdo a la anterior metodologia de investigacie
informacion, se emitio un concepto y se hicierorgenencias y
recomendaciones, coincidiéndose en la mayoria osncbnceptos
de Sintracarbodn.

En la investigaciéon de Sintracarbon, el Ministedel Trabajo y
Proteccion Social y la auditoria externa contratgaa Carbones
del Cerrejon, empresa y sindicato entraron en eosacion sobre
las medidas a tomar para garantizar el cumplimiemt® la
legislacion laboral, de la constitucion colombiana de los
convenios de la OIT.

Para eso nos apoyamos, ademas de la legislaciormcada
anteriormente, en el articulo 122 de la Convenc@olectiva de
Trabajo Vigente firmada entre Sintracarbon y la eega Carbones
del Cerrején, que reza:



Articulo 122 Contratistas

A partir de la firma de la presente Convencion Coihea de
Trabajo, el Empleador, incluira en los contratosiviles o
comerciales, que suscriba con personas naturalepiriicas,
clausulas que promuevan el cumplimiento de la lapokal por
parte de los contratistas para con sus trabajaddEssentendido
gue esas clausulas no significan una modificaciodla aefinicion
de contratistas independientes que establece la ley

PARAGRAFO: cuando el sindicato denuncie por escramote el
Empleador eventuales violaciones a los contratosiles o
comerciales por parte de los contratistas, el Emagbe tendra
dichas denuncias y tomara las medidas que consiglergnentes.

Realizadas las investigaciones y la auditoria a kmpresas
contratistas, se definié tomar las siguientes deaiss:

1) Los administradores de contratos del Cerrejon asist a la
reunion de licitacion de las empresas contratistas.

2) Las empresas licitantes para contratos deben vigtasitio
de trabajo.

3) Todos los meses se desarrollara una reunion entre
administradores de contrato y contratistas.

4) Se solicitara al Ministerio de la Proteccion Sociague
mantenga una veeduria permanente en las relaciones
laborales de las empresas contratistas y sus tadbags.

5) Se disefio un formato especial para que cada admadigr
de contrato haga una verificacion del contratistgpermita
asegurar, que el contrato cumpla con las dispos&so
legales y laborales contempladas.

6) Sintracarbon solicita que se mantenga una auditexierna
permanente, para vigilar el cumplimiento de lo alado.

7) Se creard una comision permanente entre empresadycato
para hacerle seguimiento a esta problematica.

CONTACTO DEL SINDICATO CON LOS TRABAJADORES
TERCERIZADOS




Sintracarbon ha realizado varias actividades coemathdas, denuncias e
investigaciones a través de las cuales ha prewndater reconocer y
defender los derechos de los trabajadores terdeszasin embargo reconoce
gue han hecho falta mas acciones a la hora dersemndo y protegiendo las
leyes que resguardan al trabajador no convencionado

Actualmente se encuentran en un proceso de reflegid torno a la

reevaluacion de los estatutos y de la Convenacidectiva que permitan de
alguna manera sindicalizar a los trabajadores testg®y por ende defender
sus derechos. En la negociacion que culmind el &mkro de 2007, se
acordo la vinculacion con contrato a término indidf de 80 trabajadores.

DERECHO DE CONSULTA

Algunos miembros del sindicato manifiestan condeecampafa que esta
adelantando la ICEM a nivel internacional, de lalapinan que seria una
buena herramienta para defender los derechos dérdbajadores menos
beneficiados y por ende una fortaleza para lodcgtab al poder abolir estas
formas precarias de contratacion o poder afiliarloa tercerizados,
garantizando por parte de las empresas el resgetiora derecho de
asociacion.

Sintracarbon en ningdn momento ha sido consultadpecto a los procesos
de contratacion que adelanta la empresa, hasta atemen tomando la
iniciativa de plantear al sindicato esta problen#ty estan buscando
actualmente mecanismos de concertacion para atehasunto.

PROCESOS JUDICIALES

» Exigir la visita de Inspectores de la Territoria¢ da Guajira del
Ministerio de la Proteccion Social para constatagularidades, donde
se confirmo que la empresa contratista ASER Ingenlgda., estaba
violando los articulos 249 y 254 del Codigo Sustantlel Trabajo,
donde se prohibe al empleador efectuar pagos [eradal auxilio de
cesantias antes de la terminacion del trabajo atawiiv. Razon por la
cual se genero la sancion correspondiente.



» Visita de inspectores de la Territorial de la Gaaplel Ministerio de
Proteccion Social para corroborar irregularidadebres el pago de
primas de forma anormal, ya que el articulo 300% &I C.S.T., aclara
gue: “Las primas deben ser canceladas en cadaeulos demestres del
afo, en la siguiente forma: una quincena el ultdfade junio y otra
guincena en los primeros veinte (20) dias de dioremY el articulo
307 de caracter juridico hace referencia a quepfiaa anual no es
salario, ni se computara como factor del salarimiagin caso”. Falta
en la que estaba incurriendo la empresa contra@tANEME
COMERCIAL S.A. al cancelar dentro del salario meisparte del
valor de estas prestaciones sociales, asi viollasloormas laborales
vigentes. Por tal hecho, se expuso a una sancion.

* Proceso judicial por evadir el pago de la Seguri8adial Integral,
sefalado en el articulo 91 del Decreto 1295 de $9814150 de 1995,
no cancelandole al trabajador los valores correfipates a sus
prestaciones sociales basicas.

« Denuncia ante la Entidad Territorial de la GuajiMinisterio de
Proteccion Social, debido a que los trabajadoresenibben copias de
los contratos, ya que en muchas ocasiones esttstosnhan sido de
manera verbal, por la caracteristica del contrg,que son contratos
realizados por prestacion de servicios u obrasamito de esta forma
las normas laborales, porque deben ser celebramtossprito, por su
objeto y materia 0 sino se asumirian como contiattefinidos.

APORTES

Sintracarbon considera que han logrado adelangana$ primeros pasos al
hablar del tema de la Tercerizacion, se han hed® denuncias
correspondientes ante las autoridades competen&®a pancionar los
contratistas que no cumplen las normas de leyagdnes que en algunas
oportunidades han conllevado a beneficiar a lodbajealores con la
rectificacion de sus falencias y violaciones.

UNION FENOSA
ELECTROCOSTAY ELECTRICARIBE




La multinacional UNION FENOSA se representa efo@bia a través de
sus dos subsidiarias que se encargan de la d@tiiby comercializacion de
la energia eléctrica:

« ELECTRIFICADORA DE LA COSTA ATLANTICA S.A. -
ELECTROCOSTA E.S.P.

« ELECTRIFICADORA DEL CARIBE S.A. — ELECTRICARIBE
E.S.P.

La entrada de los espafioles al sistema eléctri€ptismbia es el resultado de
un estudio de tres afos, practicado por la compeariidicho mercado; en
Noviembre de 2000 adquirieron el manejo acciona® las compaifiias
Electricaribe y Electrocosta.

Colombia es uno de los paises mas importantes enmstcado,
donde, Union Fenosa ademas cuenta con las empréfaset
Telecomunicaciones, Epsa, de generacion, distGhuccomercializacion de
energia; Soluziona, dedicada a la consultoria @enieria, medio ambiente y
tecnologia.

UNION FENOSA en la actividad de generacion y isition eléctrica por
medio de la Empresa de Energia del Pacifico (EP®Aakee el 64,23% de su
capital y opera desde noviembre de 2000.

Adicionalmente desarrolla la actividad de distribacy comercializacion de
electricidad en el norte del pais, por medio de#aticipaciones de control en
Electrocosta (70,4%) y Electricaribe (69,3%), erspseque adquirio en el
2000.

Cada centro de trabajo tiene su planta, la cudiliiye a los municipios de

cada departamento y asi mismo cada centro de drgb@gee su zona

administrativa que se encarga de la parte operdavia empresa. El area de
distribucion alcanza los 132.000 km2, ubicados andepartamentos de la
Costa Atlantica Colombiana

Electrocosta : Bolivar, Cérdoba y Sucre .
Electricaribe: Atlantico, Guajira, César y Magzlad



PERSONAL TERCERIZADO

Electricaribe y Electrocosta son las empresas guasramos hacer referencia
en esta investigacion, ya que son las que comtererés del tema de la
investigacion que es sobre la subcontratacion éontoa.

Estas dos empresas son las que cubren con susicerai toda la Costa
Atlantica, en cada uno de los departamentos meadamanteriormente y sus
respectivos municipios, sitios en los cuales seuemican ubicadas las
plantas, centros de trabajo y las zonas adminisgigue se encargan de
regular la parte operativa de la empresa.

TABLA DEL PERSONAL QUE LABORA EN LA EMPRESA

Empresa | Trabajadores| Mujeres | Trabajadores| Mujeres | Total
directos directas | tercerizados |tercerizadas
Electricaribe 1720 2012
Electrocosta XXX XXX XXXX XXXX

FUNCIONES DEL PERSONAL TERCERIZADO

Las mujeres tercerizadas se encargan de cumplifuc@iones como: gestion
con la comunidad (trabajo comunitario para fomewtdtura de pago, uso
racional de energia; son mujeres profesionaled @nea de trabajo social.),
ademas de la gestion a clientes y otras tareipaladministrativo, de igual
forma son las que desarrollan las funciones ratacias con aseo y servicios
varios.

Es importante mencionar que hay periodos en ghad® necesario contratar
personal por temporadas, quienes se encargan odeeprel servicio de
energia para todas aquellas festividades que séraal en el sector de la
Costa: Navidad, Carnaval de Barranquilla, FiesesSohcelejo, Festival del



Vallenato, Las Corralejas, Fiestas del Mar y otjos hacen que la demanda
se eleve y se requiera de mayor personal.

Las funciones que ahora han sido dadas a la teacéyn, cuando antes las
asumia los trabajadores directos son: funcionesgabyas de tipo esencial:
corte, reconexion, lectura de contadores, revisiomeparto de facturas,
atencion al cliente en la oficina de Peticionegjagiy reclamos, la operacion
de las subestaciones, mantenimiento, trabajo sociaériodistas,
mantenimiento por cuadrillas, reforestacion, camtsiion, interventoria,
telematica, facturacion, vigilancia, aseo y mensaje

CUADRO DE CONTRATACION

Contratista o | Tipo de contrato Servicios o Numero de
agencia funciones personal
SENA Contrato de Operarios,

Aprendizaje | instalacion de redes
y servicio técnico.

Secretariado
Universidades del Contrato de Ingenieria
sector de la Costa aprendizaje (6 | industrial, civil,
meses) contadores,
sistemas
Cooperativa Contrato de Trabajo con la
Vanguardia prestacion de comunidad:
servicios trabajadoras

sociales. Ingeniero
de mantenimiento y
del &rea comercia

(7]

Cooperativa Gestion social.
Amiga Laboratorios,
micro medicion.
Personas Contrato de | Personal que asume

naturales trabajo ocasional la distribuciony
o transitorio comercializacion

de energia en

épocas de

festividades




Contrato Personal que
comercial asume lo de redesly
gestion de energia.
Algunos ingenieros
gue trabajaban en
la empresay

montan su propia
firma. Proveedores
especializados

TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION

Los trabajadores que tienen contrato directo coenfgaresa estan abrigados
por la Convencion Colectiva que les protege todmssderechos, permisos y
viaticos laborales; ademas de los beneficios despate, alimentacion y

vivienda. Cuentan con la seguridad industrial yéalcupacional y todos los

demas requerimientos establecidos dentro de la ley.

Las personas que estan laborando bajo contratpsedéacion de servicios,
por cooperativas o agencias de empleo, han perdigihos beneficios entre
ellos: que de su propio salario tienen cubrir le ga salud, pensiones y demas
prestaciones sociales.

En determinadas situaciones las dotaciones conas,bateben ser adquiridas
por si mismos.

No hay un horario establecido, tienen una horangeeso, pero desconocen su
hora de salida o su hora de almuerzo, por lo tasto hace dificil que se
identifigue si hay o no, horas adicionales, laslesiaobviamente no se
reconocen.

DIALOGOS O ACCIONES SOBRE TERCERIZACION

El sindicato manifiesta haber tenido algunos enitasrcon los directivos de
las empresas contratistas para negociar sobre daslicones de los
trabajadores, pero manifiestan que no hay disgwsipor parte de estos,



incluso cuando algunos de los trabajadores tesm&z se acercan a los
trabajadores sindicalizados, inmediatamente sanaliids por la agencia o
entidad contratadora para indagar sobre sus pretess en muchos casos
simplemente les cancelan los contratos.

Debido a estas situaciones, en algunos momento®lEgones sindicato y

agencias se ponen tensas y se presentan choghakesesnolentos.

SEGURIDAD Y CAPACITACION AL TRABAJADOR
TERCERIZADO

PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

La empresa UNION FENOSA a través de sus subsidiaia Colombia
Electricaribe y Electrocosta, presta y cumple ctwdos los requerimientos
establecidos por Ley sobre Seguridad Industrial igieHe Laboral; sin
embargo es importante destacar algunas difereespeciales que hay con los
trabajadores subcontratados.

SEGURIDAD INDUSTRIAL:

El Sindicato manifiesta la diferencia que hay enema de Proteccion Laboral

para los trabajadores tercerizados, comenta qumfaesa no vela por la

seguridad de éste personal, no hay un seguimiestaente con respecto al
contratista que tiene que velar por la seguridddodesonal que provee, al

monitorear o controlar esta situacion, precisameht#io pasado se presento
un accidente en donde un trabajador subcontratdidolesionado y al hacerse

la investigacion sobre quien asumia la respondablijise encontrd que era el
octavo de toda una cadena de contratacion.

Adicional a esto el sindicato manifiesta que lauselgad laboral en el sector
de la Costa Atlantica es precaria para este tipoati@jadores, porque muchas
de las entidades que proveen personal, pertenegreipas armados de la zona
y son ellos quienes precisamente para no infenma&yores gastos no hacen la
inversion pertinente para dar proteccion a losajedbres que proveen;
cuando el sindicato ha tomado acciones para deamruesias irregularidades,
desafortunadamente son objeto de amenazas, porazéh el nivel de
accidentalidad laboral es alto.



Del afio 1998 a hoy existen los datos ttes (3) muertes laboralen las
cuales los afectados fueron trabajadores subcadtst

Sin embargo la empresa en algunos casos en lossdoualhabido accidentes

laborales, ha castigado los contratistas con saesico retirandoles el
contrato.

ELEMENTOS DE PROTECCION:

De igual forma el sindicato denuncia irregularicaden respecto a este tema:
“los trabajadores laboran de una forma infrahumgpalabras de un miembro
directivo del sindicato), porque la empresa caistaano prevee los riesgos o
lesiones a largo plazo que generan algunos puesofrabajo, algunos
trabajadores no cuentan con el equipo adecuadoodecpion para trabajar,
por ejemplo el equipo de forraje, especial parbajex temperaturas altas
(trabajo en caliente).

Muchas veces las dotaciones como los zapatos e especiales para trabajar
en el sector eléctrico, deben ser adquiridas paiigho trabajador.

CAPACITACION
El proceso de capacitacion es un deber del castaael cual parece asumir
con alguna frecuencia para con sus trabajadomesmnsbargo a opinion del
sindicato es necesario fortalecer este procesmieation, sin embargo la

capacitacion que reciben son de acuerdo a lassliegroduccion, en salud
ocupacional, atencion al cliente y en manteninoieie equipos.

6.2 SINTRAELECOL

6.2.1 AFILIACION

Antigtiiedad del sindicato 31 anos

| Afio | 1992 | 2006




| Afiliados | 15783 | 7708

Afiliados Cantidad

Hombres 6308

Mujeres 1400
Total 7708

6.2.2 POLITICAS O ACCIONES SOBRE LA TERCERIZACION

Sintraelecol menciona haber buscado espacios dogar con el Ministerio
de Proteccion Social para denunciar las irreguddied que se presentan al
interior de la empresa por parte de los contratigt&ntidades que proveen
personal, mencionando sus falencias y violaciédatechos establecidos por
la misma Legislacion Nacional, pero no han encdoteco ni solucion a sus
preocupaciones.

De igual forma aprovecharon la presencia de Fregyddcuando estuvo en
Colombia el afio pasado y se reunido con los direstile las diferentes
multinacionales, para denunciar ante la ICEM y duscionarios las

situaciones irregulares, pero manifiestan que larqeesencia del Sefor Higgs
hacen toda una serie de compromisos que despwssnebmos ignoran y
terminan pasando por alto una vez mas.

En la ciudad de Santander el sindicato trato dabkster un dialogo con los
contratistas de esta zona, pero de igual formardsesltados fueron muy

pobres. Sin embargo mas adelante con ayuda deitmsamreglas de la

Legislacion Nacional se pudo vincular a 60 trabajaed contrato, ademas que
los trabajadores suspendieron el 50% de la comwengara hacer la

contratacion por 5 afos, asi que los cubre el 5% €Convencion y el 10%

en cada uno de los 5 afios siguientes.



El sindicato en otras zonas de la costa Atlantiedpgrado adelantar didlogos
con la direccion de la compafia, demostrandoles apagdo la empresa
contrata personal tercerizado el trabajo no es afigyente y finalmente los

trabajadores directos son los que terminan hacidadolabores de éste
personal, a lo que la empresa ha respondido sacami@tistas y colocando
personal convencionado.

El sindicato desarrollo una cartilla con el temdgknocidio sindical”’ a través
de la cual se explica a sus afiliados y demasajadbres el tema de la
subcontratacion, permitiendo que se preparen sEgieetema y conozcan sus
implicaciones.

CONTACTO DEL SINDICATO CON LOS TRABAJADORES
TERCERIZADOS

Sintraelecol conociendo las dificultades por las gasan sus compaferos de
trabajo han decidido solidarizarse con ellos, kmbbles asesorias, algo de
capacitacion en oficios que ellos desconocen; halogbs de amistad e
incluso como son trabajadores que no tienen urribagatablecido de salida,
ni de almuerzo, el sindicato ha llegado al puntcaaborarles para disminuir
su carga, pero solo hasta cierto punto, por ejengal@borandoles un poco
con su labor, mientras van y toman su almuerzonplemente compartiendo
parte de su almuerzo con ellos.

Sin embargo hay momentos en los que cuando elcatodise acerca al
trabajador tercerizado, éste teme porque ya ha aitkado por sus jefes
contratistas de que no se acerquen a los miembssindicato, de lo
contrario sino seran despedidos.

DERECHO DE CONSULTA

Los miembros del sindicato a los cuales se entewisencionaron conocer la
campana internacional de la ICEM a favor del deyexliser consultado y de
negociacion antes de que se firme algun contrateeomal, son personas que
representan su sindicato a nivel nacional y formparte del comité de la
ICEM, pero al entrevistar a otros de sus compafieross dgten no conocer
nada al respecto y mucho menos que el sindicat@ateste derecho.



Sin embargo aunque algunos miembros directivosiddicato conocen este
derecho que defiende la ICEM, mencionan que Silgital se encuentra en
este momento adelantando a través d®ecreto el derecho para que sean
consultados.

“Nosotros nos damos cuenta de que hay personalatatd cuando ya los
vemos laborando entre nosotros”, comenta uno dailestivos del sindicato.

PROCESOS JUDICIALES

* Querella ante el Ministerio de Proteccion Sociadrap solicitar la
vinculacion de 70 personas después de tres messer detiradase
hace contrato indefinido por convencion Colectissta en proceso.

» Demanda laboral en el afio 2005: por el pago d&piieque estuvieron
sin laborar varios trabajadores. Proceso que gasindicato.

 Demanda: por dos trabajadores que despidieronasisacjusta, de las
cuales una fue ganada y la otra esta en proceso.

APORTES

» La elaboracion de una cartilla mediante la cuahfema a los afiliados
y demas centrales, sobre los temas que estamradece! sindicalismo
en Colombia, precisamente hace poco publicaron amat sobre
tercerizacion, titulado: “Genocidio Laboral”’, awés del cual orientan y
cuentan las implicaciones que tienen estos temaa fmalos los
trabajadores.

» Autogestion en el desarrollo de formas alternatd@gontratacion con
beneficio de la convencion colectiva para los fad@es que aun no
son beneficiados por ésta. Crearon el departamtEnformas alternas
de contratacion, oficina a través de la cual tiergpresentantes en
algunas seccionales como: Cauca y Arauca.

SMURFIT KAPPA CARTON DE COLOMBIA S.A.



Carton de Colombia S. A. forma parte de la muliimaal Smurfit Kappa, una
de las mas grandes productoras en el mundo de eegpadase de papel.

Smurfit Cartén de Colombia es el mayor productopageeles y empaques del
pais. Es una compaiiia integrada desde la semliléatotd hasta la fabricacion

de empaques. Empresa comprometida con el desasastenible, Carton de

Colombia es el mayor reforestador del pais y elanagciclador privado, con

operaciones en las principales ciudades de Colombia

PERSONAL TERCERIZADO

Carton de Colombia tiene centros principales deajmay produccion en las
principales ciudades del pais, entre ellas: Ca#irrdhquilla, Medellin y
Bogota.

Plantaciones forestales: en mas de 33 municipio®sla@lepartamentos de
Valle del Cauca, Risaralda, Quindio, Caldas ynhali

Actividades de recoleccion de papel para recialacasi todos los municipios
de Colombia, desde Maicao hasta Ipiales.

Su campo de accion laboral es tan amplio que hal@educhos de estos
espacios a la tercerizacion y asi poder desarrallaabalidad su objetivo
principal.

TABLA DEL PERSONAL QUE LABORA EN LA EMPRESA

Trabajadores Sena Trabajadores | Administracion | Total
sindicalizados no Afio
sindicalizados 2005
297 54 538 572 1461

FUNCIONES DEL PERSONAL TERCERIZADO

Hace aproximadamente hace 8 afios atras las fuascgpre se mencionaran a
continuacion las ejecutaban trabajadores direatda émpresa, pero han sido



dadas a los trabajadores indirectos, estrellasuselgm encontrar. Casino,
Vigilancia, trabajos de particion, trabajos adicilms de caja, empresas
satélite, ensambles, seleccion de material, tragoel pegar material,

materiales estibados, inventario de estibas, epeb@kecuperar material para
reciclar), aseo y oficios varios.

CUADRO DE CONTRATACION

Contratista o | Tipo de contrato Servicios o Numero de
agencia Funciones personal
Manelec Contrato a Mantenimiento

término fijo (1 eléctrico,
afno) instrumentacion
Sodhexo Licitacion Cafeteria,
mantenimiento
general
Expertos Contrato a Cargue y
término fijo (1 descargue de
afo) mercancia,
seleccion de
materiales,
estibar materiales
unitizados y
paletizados
XXXX Licitacion Vigilancia
Compass Licitacion Mecanica,
Group Colombia mantenimiento e
S.A. inspeccion de
maquinas,
calderas, aseo de
planta
Homecare 12 trabajadores
Serdan Aseo, cafeteria, 26 trabajadores
jardineria
Mantenimiento
de cilindros
Redes e Instalaciones
Instalaciones Itda. eléctricas y




telefébnicas Cali

Servicios
Electroindustriales
Ledn Ltda..

Instalaciones
eléctricas y
telefbnicas BTA

Transp. Ramirez

Transporte de
cilindros

Transporte Toledo

Transporte de
cilindros

Transporte Clavijo

Transporte de

Ltda.. cilindros

TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION

El trabajador directo esta protegido por la Conw@ncolectiva, la cual le
brinda su estabilidad laboral, toas sus prestasigpeiales, su proteccion en
el area de la Salud Ocupacional y demas beneficios.

Ahora hablemos sobre los trabajadores indirectos:

Laboran con el salario basico establecido por blegno, mientras que
los convencionados tienen un salario basico (sopeal minimo
establecido por ley), es decir, su ingreso econdscmenor.

La jornada laboral sobrepasa las 8 horas estipyladdey, sino las
aceptan esta la manipulacion de “aceptar o irsetoEtrabajadores
tienen una mayor carga laboral, asi que debendagtemprano para
adelantar trabajo y salir mas tarde para no acunudega laboral.
Entran 15 minutos mas temprano y salen 15 minutisstarde. Incluso
hay ocasiones en que se hace necesario doblarmidg laboral sin
derecho alegar.

No hay derecho a espacios de recreacion y dispersio

En el tema de las dotaciones, no todos sus elemdrtproteccion son
reconocidos, a cabalidad, ni son dados por el teesgtipulado en la
ley.

No tienen Comité Paritario que los represente: dsinm la
capacitacion en salud ocupacional, porque lo quéesebrinda son
recomendaciones cuando van a iniciar su labor.

No tienen derecho a hacer uso del servicio de pgoates ni
alimentacion.



Todos los trabajadores en especial los convenammnaenian derecho al

servicio de casino, pero por el mismo abuso desiopleados, la compaiia
decidio privatizarlo, se aumentaron los costos dados empleados pasaban a
reclamar su alimentacion y ademas de esta, solaritaos o tres platos mas
para ingerir o llevar a casa. De igual forma sesgm&aron nominas paralelas
por parte de la administracion que gerenciabaseghcaincluso se presentaron
situaciones en donde administrativos y trabajadomeso los del area de

seguridad (vigilancia) se sustraian los alimentra pevarlos a casa.

DIALOGOS O ACCIONES SOBRE TERCERIZACION

El sindicato ha buscado espacios a través de mlsspueda hablar con los
directivos de la compaiia sobre el tema de la sutatacion, sin embargo, la
respuesta que reciben es: “si no les gusta lasi@onds de la empresa, las
puertas estan abiertas”, segun comenta afiliadcsrcato.

La compafiia evita frecuentemente acceder a espacilms cuales se ventile
0 se hable de temas relacionados con la subcanfnat@sumiendo conductas
de aplazamiento con respecto a esto.

IMPACTO DE LA TERCERIZACION EN LOS STANDARS DE
CALIDAD

La informacion que puede dar el sindicato al retspbeace referencia a que
debido a la rotacién del personal tercerizado, resemtan accidentes que
afectan la productividad y la seguridad de todasttabajadores, ya que la
capacitacion que recibe no es frecuente y ni cungole la intensidad

suficiente para que el nuevo trabajador logre afianlas habilidades

necesarias para el desarrollo de su funcion. IoclaBos atrds se han
presentado muertes laborales, como es el caso sletrabajadores con
contrato a término indefinido y uno por contratigtgartir de alli se comenzo
a trabajar fuertemente en campafas sobre cerceatesd

SEGURIDAD Y CAPACITACION AL TRABAJADOR
TERCERIZADO

PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL



Cuando ingresa un trabajador no convencionado gséerencarga de la
capacitacion y seguridad de éste es un supervisectal de la empresa
primaria, en este caso Aga Fano y un supervista dmpresa contratista.

SEGURIDAD INDUSTRIAL:

La empresa en una parte ofrece al trabajador splenmentos de seguridad
industrial, cuando habia un accidente, el trabajad® notificado y debia ir a
descargos lo que le implicaba memorandos que agueees concurrian en
sanciones, acciones que en algunos trabajadordselcan adoptar estrategias
de defensa al respecto y cuando se presenta aguaaion accidental, ellos
prefieren callar y asumir la responsabilidad porns$mos, para no ser
sancionados.

La compariia habia adoptado la politica de quedtuahtrabajador sufria una
incapacidad, ésta no respetaba el tiempo completsudincapacidad, por
ejemplo si un trabajador lesionado tenia una imddpd de 15 dias, la
empresa lo dejaba descansar 5 dias y exigia qeesegrara, colocandolo en
un puesto de trabajo que pudiera desempefar nsesdgraumplia su plazo de
inhabilidad; situacion que fue denunciada por mdlisato y en este momento
esta en proceso.

ELEMENTOS DE PROTECCION:

Los trabajadores utilizan elementos como son léasshodustriales con punta
de acero, guantes, protectores auditivos, gafagsgos; elementos que son
diferentes tanto para los trabajadores direct@socpara aquellos que no
estan cobijados por la Convencion; por ejemplglagectores auditivos que
utilizan los empleados suministrados por los coistess son protectores que
no cumplen con su funcion real de proteccion, sag elementales, mientras
que los directos utilizan protectores anatomicessgnales, se adaptan al oido
de cada uno), las gafas que utilizan los direato§@rmuladas médicamente a
diferencia de los otros trabajadores, las cualessnocillas.

El casco que ofrece la empresa no es de caradigatobo, salvo algunas
situaciones especificas que lo requieran, perotdoserizados ni siquiera
poseen cascos.



El overol de trabajo es una dotacion que recibsrrabajadores directos cada
seis meses al igual que tienen derecho a un daotds y dos toallas, mientras
gue la otra poblacién laboral reciben la dotacida vez al afio.

CAPACITACION

Los trabajadores directos reciben mayor intensidamtaria en sus
capacitaciones, la cual de igual forma es frecyedsafortunadamente la
capacitacion que reciben los tercerizados no esidma e incluso no tienen
acceso a la capacitacion ofrecida por la empresalefrea de la salud
ocupacional.

Los temas en que la compafiia capacita a susddalvas son en tematicas
como: salud, produccion y proteccion laboral.

SINTRACARCOL

AFILIACION
| Antigiledad del sindicato | 48 Afos |
Ao 1995 2000 2006
Afiliados 610 350 286

Afiliados Cantidad
Hombres 287
Mujeres 1

Total 288




POLITICAS O ACCIONES SOBRE LA TERCERIZACION

Sintracarcol ha logrado la inclusion del Articul@® la Convencio Colectiva
para la proteccion de los trabajadores indirecfos,hace referencia a:

“ Los trabajadores con contratos para labores ocalgs o transitorias, para
atender el incremento de produccion, circunstamgia se hara constar
siempre en el contrato, también podran gozar de bleeficios de la

convencion sindicalizandose pero no se les hangadgs las clausulas de
estabilidad vigentes, ya que el término de diclwgratos no sera inferior a
un (1) mes ni superior a seis (6) meses.”

CONTACTO DEL SINDICATO CON LOS TRABAJADORES
TERCERIZADOS

El sindicato ha desarrollado el papel de inspegtagilante de los derechos
de los trabajadores indirectos, acercandose yrddaado reuniones con los
contratistas para velar por el cumplimiento denasmas establecidas en el
Caodigo Sustantivo del Trabajo, teniendo en cuehfartéculo 5 que esta por

Convencion; sin embargo las empresas proveedorapedsonal siguen

incumpliendo aun algunos puntos que son de mucpartancia para mejorar

las condiciones laborales de dicha poblacion.

Sin embargo la reincorporacion que han logradolgenas trabajadores, ha

sido mas por mérito de los mismos empleados qudestacaron por su
rendimiento y eficiencia.

DERECHO DE CONSULTA

Al entrevistar al sindicato, mencionan no conocerchmpana que esta
adelantando la ICEM a nivel internacional, pordatb no pueden comentar
mucho al respecto.

Manifiesta que la empresa cuando realiza los poscee contratacion, en
ningln momento los tiene en cuenta y mucho menedgruacceder al tipo de
contratos que estan realizando con los nuevos adyse



PROCESOS JUDICIALES

Demanda ante el Ministerio de Trabajo en Cali.aaés de la cual se
denuncia la interrupcion de las incapacidades de ttabajadores
cuando estan inhabilitados por lesion.  Actualmemi@y una

investigacion administrativa en contra de CarténQblombia S.A.

Proceso que se encuentra en diligencia adminisittER ANEXO

APORTES
Haber incluido el Articulo 5 en su convencion Ctleg es un paso

importante para el sindicato porque implica un aeapara proteger a
este sector laboral tan desprotegido.



AMERICAN GAS ASSOCIATION AGAFANO S.A.

AGA Fano S.A. es una empresa que se ha dedicado @obuccion y
comercializacion de gases de alta pureza, mezelgaskes especiales y gases
nobles (como neodn, criptdn y xendn), asi como nadsry equipos para corte
y soldadura e instalaciones para su correcto @gaigacion.

Se usan gases industriales practicamente en tedasdustrias y en la
mayoria de los procesos industriales. Se distribuyases medicinales en
hospitales y clinicas asi como en el propio doiiciel pacienteilome carg
Los gases especiales, en forma de gases purosadpuatza y mezclas, se
usan en laboratorios de desarrollo e investiga@anprocesos de control de
calidad y para calibracion de instrumentos de  ni@adlic
Los gases son distribuidos en tanques criogéndlisgros o por medio de
procesos de produccian situ. AGA tiene mas de un millébn de clientes en
todo el mundo y esta constantemente desarrollandeas aplicaciones en el
campo de los gases para incrementar la produdatiwyd# calidad de los
procesos y reducir el consumo de energia.

PERSONAL TERCERIZADO

Esta empresa dentro de su ejercicio laboral harddisdo lo servicios de
Refrigeracion, Montacargas, Manufacturas, Gas, pi@rade Oxigeno,
facilitacion de equipos para terapia respiratdgegpia de suefio y monitoreo,
sin incluir las funciones relacionadas con su adyy primaria. Para la
prestacion de estos servicios y el desarrollo de demas funciones,
seguidamente relacionadas cuenta con personditapaa directamente con
la empresa como con trabajadores contratados gerenies entidades
proveedoras de personal.

Su principal eje de accion es Bogota donde se otracéodas las acciones
relacionadas con la parte administrativa, finamlcigr logistica. A nivel



nacional hay un presidente y en cada regional oi@® hay un gerente
regional quien es el encargado de hacer las sml&st o necesidades que se
tengan en la regional, trasmitiéndolas a la predcgm Bogota, es decir, todo
lo relacionado con; materia prima, compras y otros.

En la oficina principal de Bogota se centran lasgypales gerentes de cada
division, es decir, lo relacionado a recursos huwsafinanzas, compras y
demas gerencias.

TABLA DEL PERSONAL QUE LABORA EN LA EMPRESA

Trabajadores | Mujeres | Trabajadores Mujeres Total
directos directas tercerizados | tercerizadas

FUNCIONES DEL PERSONAL TERCERIZADO

Las mujeres que laboran actualmente en la empregaaés de subcontratos y
la tercerizacion se encargan de oficios como: sewigenerales y aseo,
recepcion y atencion de oficinas como secretar@slg seccion de empaque.
Los hombres asumen funciones en el area de maméeno (tanques y
mecanica industrial)y en el area de produccioneragon.

Segun manifiesta el sindicato, los contratos ait@rnmdefinido comenzaron
a disminuir notoriamente a partir del afio de 1998.

CUADRO DE CONTRATACION

Contratista o | Tipo de contrato Servicios o Numero de
agencia Funciones personal
SENA Contrato de Mantenimiento | 10 trabajadores
Aprendizaje en planta y
atencion de
oficinas.
Camilo Torres Contratos a | Contabilidad y
término fijo costos
Top Manager Contratos a Nomina




término fijo
Wackenhut Contratos a Vigilancia
término fijo
Serdan Contratos a | Operativa: aseo
término fijo inspeccion de
cilindros,
mensajeria.
Mision temporal Contratos a secretarias y
término fijo auxiliares de
oficina
Cooperativa Contratos a Operativa y
Codexco término fijo auxiliares de
oficina

TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION

Los trabajadores tercerizados o subcontratados stén ebeneficiados en
ningiin momento por la Convencion Colectiva, haynéisicion salarial para
ellos con respecto a trabajadores directos quadaben la misma linea de
produccion, desmejoramiento del contrato de toabap hay estabilidad
laboral, no tienen derecho a primas extralegalesiag, servicios médicos,
indemnizaciones y demas beneficios cobijados pootaencion.

Por la modalidad del contrato es imposible suaai@in al sindicato.

Su jornada laboral es estandar, se realizan agegidales y directos con el
jefe y acuerdan su jornada, que muchas veces sdarela establecida
legalmente.

Su salario es el minimo estipulado por ley.

Las dotaciones son brindadas por los contratidtay, agencias que se
encargan de que sus trabajadores se vean presentamiganizados, lo que
hacen que desarrollen ciertos uniformes para ¢amtrcon su presentacion,
pero hay otras agencias que desafortunadamentetesste no es de su
importancia y a veces incluso mandan a su perssimalla dotacion vy

elementos de proteccidn necesarios y exigidos.



El no tener garantizada la estabilidad laboral,ig@pmue estos trabajadores
puedan acceder a créditos de vivienda, educaciiinog, porque no hay una
garantia laboral que respalde la deuda.

Hay servicio de transporte para los trabajadoresculis que puede ser
utilizado por los empleados indirectos, si lo cdasan oportuno.

DIALOGOS O ACCIONES SOBRE TERCERIZACION

Los acercamientos que ha tenido Sintraquim conmpresa han sido para
negociar y acordar cuestiones en el aspecto pietaccion personal y salud
ocupacional de los trabajadores tercerizados.

De igual forma este sindicato aprovecho al igua gtros, la presencia del
sefor Fred Higgs, para exponer las situacionessguen venido develando
con respecto a la subcontratacion, sin embargoelgsuesta de la empresa
segun miembros del sindicato, con respecto a &sta fue: “ esto es politica

interna de la compaiiia, si se ha dado a niveddmlrporque en Colombia

no?”

Ha habido acuerdos en términos de porcentaje pardratar personal
tercerizado, acuerdo que la empresa ha incumppdoque el nimero de
tercerizados son mayores a los de término indefidal 20% .

IMPACTO DE LA TERCERIZACION EN LOS STANDARS DE
CALIDAD

Segun vision del sindicato en este sentido, prewsge por la rotacion de
contratos se ve afectado algunas veces el proaggmipacional, primero
porque el rendimiento disminuye al ingresar pers@uee no se han apropiado
correctamente del manejo de las maquinas, de tegos productivos y
demas funciones que deben asumir; influyendo ecal@ad, eficiencia y
agilidad de sus labores; son trabajadores a losnguées brinda mucha
capacitacion porque la inversion acarrea mayors®s@ara la empresa, por
lo tanto se cometen errores frecuentes mientraalejador subcontratado se
adapta al puesto y desarrolla las destrezas relqseri



SEGURIDAD Y CAPACITACION AL TRABAJADOR
TERCERIZADO

PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Sintraquim manifiesta que la empresa debe compeyege mas por la
responsabilidad de los trabajadores que tiengdabo en su empresa, pues
ellos como defensores de los trabajadores han otegice intervenir en
diversas ocasiones para defender los derechos dmhmjadores, en especial
de aquellos que la Convencion Colectiva no logmeger. Han intervenido
para lograr acuerdos sobre riesgos psicosocig@ias) que se les da), para
exigir los elementos basicos de proteccion, makaropodido intervenir en
asusntos sobre sus sistema de remuneracion.

SEGURIDAD INDUSTRIAL:

La empresa en cumplimiento de las Normas estalle@d la Ley 92 de 1979,
el Decreto 614 de 1984, y las resoluciones deld¢nio de Proteccion Social
sobre Salud Ocupacional dispuso un programa qu@remae los siguientes
aspectos:

a) el Comité Paritario desarrolla un programa eduoap@ra todos los
trabajadores sobre las responsabilidades y aspetéasicos
relacionados sobre Salud Ocupacional.

b) Se organizan conferencias y cursos para que icipart los
trabajadores, una vez al ano.

C) La empresa actualiza el cuadro de riesgos exestqudra la salud de
los trabajadores, relacionado con agentes fisgquispicos, biologicos,
psicosociales, etc.

AGA Fano S.A. es estricta con la seguridad odopat del trabajador a la
hora de realizar los procesos de contrataciorguasiguien no cumpla con los
requerimientos establecidos legalmente, la compaiitntrata.

Diariamente cuando el trabajador ingresa a la esapinay control en porteria,
donde se le solicita todos los papeles de E.P.R.PAy otros que garantizan
gue en caso de accidente, pueda ser atendido nporénte.

ELEMENTOS DE PROTECCION:




Agafano S.A. era quien habia asumido inicialmelateesponsabilidad de dar
el equipo de proteccion laboral a los trabajadores laboraban a través de
contratistas, pero luego esta responsabilidad &uka dotalmente a la agencia
contratista.

Sin embargo se han presentado accidentes, persitianpor la falta de
cuidado de los mismos trabajadores, ya que desafmfamente en algunos
momentos no hacen uso de los elementos de pratecmdes gusta utilizar
los guantes en el momento de manipular directamanteaquinaria, incluso
el ano pasado un trabajador se rasgo la cara @maquina por no llevar en
ese momento la mascara que le protegia el rostro.

CAPACITACION

Cuando un empleado ingresa a una compaiiia, senbaesario un proceso
de induccidn, la cual reciben los nuevos trabagglosin embargo a parecer
del sindicato: “no es suficiente, porque no seddich el tiempo necesario al
personal en su procedimiento de induccién”

La compafia ha desarrollado programas de segulatbadal y en procesos
técnicos (desempefio de los diferentes cargos)gba@recto desempeiio de
cada una de las labores.

SINTRAQUIM

AFILIACION

Afiliados Cantidad
Hombres
Mujeres

Total 600




Antigiedad del 36 Afos

sindicato
ARo 1995 2000 2006
Afiliados 1.100 900 600

POLITICAS O ACCIONES SOBRE LA TERCERIZACION

Sintraquim no esta de acuerdo con muchas de lascpslque asume su
empresa y rechaza profundamente el sistema deatamiém que actualmente
predomina, aunque no se han manifestado directarpana presionar sobre
la regulacion a los intermediarios Yy subcontrasisue no alcanzan a
satisfacer las normas normalmente exigidas, hasigrado a través de la
federacion y la central sindical de la cual sfilrados.

El sindicato ha revaluado la posibilidad de ajustasu convencion colectiva,
clausulas que favorezcan a los trabajadores indseentre ellos podemos
mencionar uno de sus progresos con la Clausuléa.Sex

Clausula Sexta Regimen contractual: Los contratos de trabag aplebre la
Empresa, seran a término indefinido, con excepd&los contratos a término
fijo o por labor determinada, cuya duracion no poglxceder de ciento veinte
(120) dias. Igualmente, este término sera apkcabllos trabajadores de
Empresas que suministren personal temporal.

El nimero de trabajadores a término fijo que lgpEa®a contrate, no podra
ser superior al veinte por ciento (20%) del totdle los trabajadores
beneficiados por la Convencion.

La manera como se han preparado frente al tema deercerizacion en

Colombia ha sido a través de las alianzas quertieoe otros sindicatos de su
rama y con las centrales nacionales, la ICEM #a para ellos un medio a
través del cual se han podido preparar para cosobee la subcontratacion y
sus efectos, asistiendo a sus seminarios de fayrmdca comunicacion que

mantiene con estas redes es a través del Intéanetial es esporadica Yy
asistiendo a sus reuniones, en donde van algupossemtantes del sindicato
y posteriormente duplican la informacién recibida.



CONTACTO DEL SINDICATO CON LOS TRABAJADORES
TERCERIZADOS

Los trabajadores directos e indirectos hacen ekrde® mantener unas
relaciones estables y justas para todos, sin embargando un empleado
nuevo ingresa a la compafia, éstos son advertidoslapempresa o el
contratista de no acercarse al Sindicato y muckaos a alguno de sus
afiliados.

De igual forma algunos trabajadores convencionadasntanise presenta
un ambiente tenso, porgue el tercerizado me puadarcel puesto”,pues la
empresa ha adoptado la politica de que cuandoabajador directo solicita
un permiso, cualquiera que sea, en muchas ocasjomEs o reemplaza es el
tercerizado, generando que las relaciones entraspdrtes se conviertan en
circunstancias que generan mayor tension.

Sintraquim realiza jornadas de capacitacion (tetubespedidas de fin de afio
y otros) para sus afiliados a las cuales invitatosa demas trabajadores
indirectos, sin embargo es muy poca la asistereiastia poblacion laboral,

primero porque su asistencia les puede impliosraza de pérdida de su
puesto de trabajo, segundo porque en algunos gasdsmina el interés

personal que lo expresan en los siguientes térmibgsedes como Sindicato

gue me ofrecen?y desafortunadamente algunas personas ven lositesef

en el campo material y no en términos de segurdaalidad de su puesto de
trabajo.

DERECHO DE CONSULTA

Miembros de la junta administrativa del sindicatanmfiestan no conocer
sobre la Campafia internacional de la ICEM a favelr derecho a ser
consultado y de negociacion antes de que se tianiato comercial.

El sindicato en ningin momento ha sido consultadiore el proceso de
tercerizacion por parte de la comparfia y mucho s\éan podido acceder a
los contratos entre las compafias principales deaicstas y proveedores de
mano de obra, cuando han manifestado esta situacidem empresa, la
respuesta que reciben &sso son politicas de la compaiiia”.

PROCESOS JUDICIALES




* Actualmente hay una demanda de proceso ordinanotaecual se
denuncia la violacion de la Clausula sexta, yamuestan respetando
la celebracion de contratos con los términos estats. A finales del
mes pasado estaba citada la compafiia a audiencia.

» Demanda por Justicia ordinaria: Clausula Octava,ltpce referencia a
gue cuando se presente una vacante O se cree go [Eaevo, la
Empresa lo llenara, preferencialmente, con persarsl servicio. Sin
embargo la empresa no llena las vacantes o laa cieilateralmente o
en algunos casos contrata personas tercerizadassigneendo el
procedimiento establecido en la clausula. Esta@nite la ocupacion
de 40 vacantes. Y el proceso se encuentra en prpoesonstitucion d
pruebas.

APORTES

Sintraquim considera que hoy en dia es un sir@icatinoritario por los
diferentes factores que han influido para la dismwion de la afiliacion,
estiman que han sido mas las herramientas que dasplovisto otros
sindicatos que los que ellos quisieran haber bdioda

OWENS ILLINOIS
PELDAR

En el afio de 1939 los hermanos Pedro Luis y DaegirBpo Botero adquirieron la vidriera
a la cual le colocaron como nombre Cristaleria PERDS.A. PELDAR es la sigla
formada por las iniciales de los nombres de loddidores.

PERSONAL TERCERIZADO



Peldar es una empresa que se dedica a la fabnoaeigidrio, vidrios planos
y cristaleria para el hogar, para ello cuentanat@iro plantas de produccion:
Cogua y Soacha en el Centro del pais, EnvigadoralesMedellin y Buga al
norte de Cali.

Es decir, que cuentan con centros de trabajo, poi@u y ventas en
Barranquilla, Cali, Bogota, Medellin y Buga; pordaal requieren de gran
namero de personal para cubrir los diferentes depa@ntos de ventas, plantas
de produccion y las diferentes oficinas de adnmacsbn.

TABLA DEL PERSONAL QUE LABORA EN LA EMPRESA

Trabajadores | Mujeres | Trabajadores Mujeres Total
directos directas | tercerizados | tercerizadas
1.450 100 450 60 1900

FUNCIONES DEL PERSONAL TERCERIZADO

Muchas de las labores que desarrollan los trabegadtercerizados, eran
funciones que desempefiaban anteriormente los dcbyag directos, es de
anotar que hay gran cantidad de personal laborandoeas que tiene que ver
con el objeto directo de la empresa.

El personal tercerizado se encarga ahora de aatie@gl como: produccion,
ensamble de cajas, carpinteria, fabricacion y mamtento de repuestos, ,
molduras, rodillos, trabajos eléctricos, transpode personal, casino,
proveedurias, plomeria, contabilidad, sistemasseleccion de material,
cafeteria, mantenimiento de infraestructuras (tgagdinturas), tratamiento de
aguas, transporte de materia prima y producto tewa, fabricacion y
reparacion de moldes, enfermeria, aseo, oficidevgrvigilancia.

Hay periodos en que se hace necesario contrataonatrpor temporada,

guienes se encargan de cubrir las licencias, ictdg@es mayores a 10 dias,
construccion de edificios, hornos, alimentadore®ny algunas ocasiones
asumen cargos administrativos.



CUADRO DE CONTRATACION

Contratista o | Tipo de contrato Servicios 0 Numero de
agencia Funciones personal
SENA Contrato de Soldadura, 10 trabajadores
Aprendizaje control de
calidad,
mecanicay
enfermeria
Universidades Contrato de Estudios de 12 trabajadores
EAFI, Javeriana, aprendizaje (6 tiempo y

Andes meses) movimiento en
cada seccion.
Empresa Alianza Transporte para 12trabajadores
personal del
municipio
Trasegar Contrato a Seleccion, 47 trabajadores
término fijo (1 reprocesos y
afo) reemplazos.
Chahen Ltda Contrato por| Reparacion de | 50 trabajadores
prestacion de hornos
Servicios
Serdan Contrato a | Ase, cafeteria y| 30 trabajadores
término fijo (1 jardineria
afno)
Compaq Contrato a Restaurante 40 trabajadores
término fijo (1
afno)

Edilberto Pulido

Contrato por

Preparacion de

20 trabajadores

prestacion de moldura
servicios
Plinio Barrera Contrato a Estibas y cajas| 40 trabajadores
término fijo (1
afo)

Nelsonxxxxx

Contrato por
prestacion de
Servicios

Cargue de
camiones

25 trabajadores




Serin E.U. Contrato a Mantenimiento | 45 trabajadores
término fijo (1 de edificios
afno)
Serviespet Prestacion de | Pre-seleccion y| 52 trabajadores
Cooperativa de servicios (al | arreglo de estibas
trabajo destajo)

TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION

Los beneficios que cuentan los trabajadores diseictplica la aplicacion de
la Convencion Colectiva: salud ocupacional, perespnsalud, casino,
transporte, alimentacion, dotacién, permisos, @ssilprimas y todas las
subvenciones estipulas por ley. A parte de teneanjaado estabilidad
laboral y salarios de mayor nivel.

El personal tercerizado inicia trabajando con gadaminimos, no tienen
garantias de la convencion, su rotacion es freeyemt pueden acceder al
servicio de casino, ni de transporte; los trabagglao convencionados deben
asumir el costo del transporte al igual que eladalimentacion; para el
consumo de su alimento (almuerzo o refrigerio) ap tn espacio para ellos,
teniendo en cuenta que no pueden ingresar al casanla cafeteria, entonces
prefieren sentarse a la orilla de la carretera aremespacio donde nadie los
pueda molestar para ingerir su alimento.

La jornada laboral de algunas personas que pedernacla poblacion
tercerizada corresponde a 12 horas diarias, adargque para trabajadores
oficiales (maestros de obra, especializados) seclenocen econémicamente
las horas adicionales, para los trabajadores desfvarios, se les reconocio
las horas adicionales hace poco tiempo a travésndedemanda ante el
Ministerio de Trabajo.

Incluso la empresa ha llegado a tener contratod d&@0 dias para las
funciones de re-seleccion y aseo, renovando etatortiasta 3 0 4 veces.

DIALOGOS O ACCIONES SOBRE TERCERIZACION




El sindicato no ha tenido acercamientos con las@ge de contratacion o
contratistas, sin embargo tienen buenas relaciaoes éstas y con los
trabajadores que proveen.

IMPACTO DE LA TERCERIZACION EN LOS STANDARS DE
CALIDAD

El laborar con personal que no es permanenfajcauna capacitacion
constante para la empresa, la cual a veces nemsltigposicion econémica y
temporal de brindar y por lo tanto esto ha afectdaivel productivo de la
misma empresa, porque ha conllevado a toda ureadeaccidentes laborales
por desconocimiento de la labor para el nuevo fadioa, cifras que seran
detalladas enseguida.

Esta el ejemplo de un grupo de trabajadores jovgnesngresaron a la planta
a manipular unas maquinas, las cuales no conogimo manipulaban muy

bien y en un descuido perdieron 1.500 tonsla#avidrio. Situaciones que
expone a los trabajadores nuevos e incluso a esosu

SEGURIDAD Y CAPACITACION AL TRABAJADOR
TERCERIZADO

PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

El programa de seguridad laboral ha tenido algtaiaacias segun vision del
sindicato, aunque la empresa cumple con los regierios establecidos por
ley para el personal protegido por convencion ¢oecdesafortunadamente
no es asi para el personal tercerizado.

SEGURIDAD INDUSTRIAL:

Sintravidricol menciona que la empresa no cuidaectamente del personal
subcontratado haciendo los seguimientos y controé&spectivos a las
agencias o contratistas para que cumplan con lawasode seguridad y
proteccion a los trabajadores que ellos mismos gaoy sus horarios se
extienden a jornadas largas que muchas veces neesameradas (tiempo
extra), se ha disminuido personal, pero la carga patos trabajadores es
mayor, hay acoso a la productividad.



Se han presentado accidentes laborales porquersgéa principiantes a

procesos que ellos mismos desconocen, el sindaaega que en caso de
muerte, Peldar asume los gastos pero generalnmesgenden solidariamente
por obligacion con la Legislacion Laboral.

Del afio 2000 a hoy se han registrado 3 muertegatlajadores y los niveles
de accidentalidad laboral no son positivos, sesqm&n  lesiones
Incapacitantes por fractura o contusion generalmdntluso en una de las
muertes que se presento en la planta, el trabajaoloestaba inscrito en
ninguna A.R.P. (Administradora de Riesgos Profed&s)

Sin mencionar ampliamente a los riesgos psico-&scalos cuales se tienen
gue enfrentar a diario en su espacio laboral yaedidcriminacion de sus
propios comparfieros convencionados, quienes no equiepmpartir los

mismos espacios con ellos, los comentarios somu&anlos de aqui”, “que
los trasladen”, “ que les hagan su bafio a partetrgs que es mejor no
mencionar.

ELEMENTOS DE PROTECCION:

Este asunto de los elementos de proteccion, elcatodlo expresa en los
siguientes términos “hemos tenido que llegar abéster querellas para que
se den los equipos apropiados de proteccion pdisona

El personal convencionado tiene sus elementos yoamada cierto periodo
reciben nuevos elementos, los trabajadores no ncimreados se acercan a
éstos trabajadores para que les regalen sus elmsndajos, como es el caso
de los guantes, que siempre son recomendados @tgae los boten a la
basura, es decir, laboran con elementos en malegtaue son necesarios
para desempefiar su labor.

Ademas de esto se esta exponiendo a los trabaga@omuchos riesgos
fisicos, como es el caso de las secciones dond@gejan altas temperaturas
y se debe laborar algunas veces jornadas de 186, labigual que sitios donde
hay demasiada contaminacion auditiva como es la denrefraccion por el
corte de piedras donde no cuentan con la suficipneccion auditiva,
solamente con unos tapones sencillos para oidosaglemente no logran
aislar el ruido; todo estos son riesgos que afdetaalud laboral a mediano
plazo.



CAPACITACION

La vision del sindicato para calificar la capadibac que ofrecen los
contratistas es regular, mencionan que es una fodmgue va enfocada a que
el nuevo trabajador conozca las secciones y @cespglonde va a laborar y
obviamente sobre el proceso productivo del cualvae hacer cargo,
situaciones que le sirvan al aumento de la produacci

Se dicta formacion en areas de: soldadura, selecaidrio plano, operacion
en hornos, electromecéanica, neumatica, salud omur@dgy sistemas; esta tipo
de capacitacion es para el personal con contratrnaino indefinido y a

término fijo.

Sin embargo el personal nuevo recibe bastantecitapan por tener
precisamente un perfil mas bajo y menos experign@aque el personal
antiguo es mas empirico, conoce muy bien su ofjgaque llevan
desarrollando la misma actividad por afos.

Sin embargo hay que mencionar que no hay motivacidisposicion por los
mismos trabajadores, incluso los que llevan maspiie laborando por la
capacitacion y la formacion, porque consideran ymeonocen y manejan
muy bien los oficios que desarrollan.

SINTRAVIDRICOL

AFILIACION
Afiliados Cantidad
Hombres 1080

Mujeres 15
Total 1095




Afno 1995 2000 2006

Afiliados 880 729 1095
Antigiedad del 52 Afios
sindicato

POLITICAS O ACCIONES SOBRE LA TERCERIZACION

Sintravidricol en vista de las serie de desavaasncque se han presentado
para los trabajadores en el tema de la subcontrataae ha manifestado ante
la OIT con una serie de querellas y demandas, seedrddo en diversas
ocasiones con representantes de la ICEM e inclusm éncuentros con el
viceministro del Ministerio de Proteccion Sociahde han puesto como tema
de mesa: Las reformas pensionales y la Reformarahb&n embargo los
resultados no han sido los esperados, el Minisfaioejemplo les contesta
diciendoles : “ la tercerizacion es la forma de leempresario para manejar
competitividad y productividad”

Han tenido acercamientos con la direccion de Peldan embargo no ha
habido mucha conviccion.

Pero es importante mencionar que han logrado negldasulas adecuadas
para el fenomeno de la tercerizacion, como essel dal Articulo 109, 9,y 10
de su Convencion Colectiva.

Articulo 109 -Aclaraciones de las actas de negamac

A. Subcontratacion: Para contratar actividades sulatables en las
Plantas, el Gerente se reunira con Sintravidria. analizaran los
contratos que actualmente se encuentran en prdeesfecucion y se
enganchara si es necesario personal a términoinittef para esas
labores.

B. Trabajadores Con Contrato a Término Fijo: Lobdjadores que han
estado contratados a término fijo y los aprerddabel Sena, tendran
derecho preferencial para ser contratados a ténmdadinido.



Articulo 9 — Régimen de contratos:

La empresa mantendra y vinculara el personal camrato a término
indefinido para garantizar el desarrollo normalla produccion, para llenar
las vacantes dejadas por el personal clasificada estructura de jornales y
personal a sueldo acogido a la Convencion y enréahmermanentes.

La empresa no contratard personal con empresaerdieios temporales,
salvo el personal de mercaderistas que tenga guieatar la Division de
Cristaleria, el cual se contratara con firmas dapeadas.

Articulo 10 — Actividades Sub-contratables:

La empresa no podra subcontratar con personasatestuo juridicas, las
labores o0 servicios que actualmente se realizan amnrato a término
indefinido, salvo las siguientes excepciones:

a) Transporte externo de personal

b) Transporte de materias primas y productos terhoima

c) Suministro de alimentacion

d) Servicios médicos, asistenciales y farmacéuticos

e) Labores de pintura, en mantenimiento de estructuedalicas.

La empresa se compromete a vigilar que el cortmatsmpla con los
derechos minimos pactados por éste con sus trabegdestipulados en el
Caodigo sustantivo del trabajo, en el contrato imtlial de trabajo o en la
Convencion Colectiva.

Es un sindicato que busca espacios a través deulmlgs se reunen los
afiliados y se dan alertas, documentos e infornmesadre lo que esta pasando
con la tercerizacion, aunque son reuniones queononuly frecuentes. No

obstante hay una debilidad y es que parte deftamacion estd en los

directivos y algunas veces no trasciende a tamkoslembros del sindicato.

Mantienen contacto con los sindicatos de su ramal exterior, como es en
este caso con los Estados Unidos, Toledo, a trdeéscual se facilitan
informacion y documentos sobre los procesos deosuitatacion.



CONTACTO DEL SINDICATO CON LOS TRABAJADORES
TERCERIZADOS

El sindicato ha realizado varias obras en benefa#o los trabajadores
tercerizados, en vista de las condiciones precaridas cuales muchas veces
tienen que laborar, por lo tanto ha dispuesto esaguridico que interviene
con los contratistas y los directivos de Peldarapexigir clausulas de
cumplimiento. Incluso ha llegado a demandar a lenpasiia para que
responda solidariamente por algunos de los trabagadndirectos.

El sindicato junto con la Cooperativa y el Fondo dgabajadores de Peldar,
han dado lugar a la U.T.P. (Universidad de Tralmagglde Peldar), donde los
hijos de los empleados no convencionados tieneasaca la educacion, de
igual forma se han involucrados en torneos de odigortivo y recreativo,
participando con los mismos derechos de igualdad.

Desafortunadamente no dejan de presentarse redgcid@ discriminacion
entre los mismos trabajadores directos e indirecpms el hecho de que unos
no pertenecen al Convenio Colectivo y otro grupo tdebajadores si
pertenecen; se genera rivalidad en algunas ocasignere todo cuando la
empresa hace comentarios como: “si ellos (los tieemos) trabajan mas, si
ellos pueden, ustedes (trabajadores directos) parq@d”, atentando contra la
estabilidad laboral.

La poblacion tercerizada no tiene acceso al casatns medios de transporte
gue tienen los demas, cuando alguno de ellos eeeasr hacer uso de estos
medios, son los mismos trabajadores directos las mpnen la queja al
respecto y asi el trabajador se ve afectado. Esadha habido ocasiones en
gue los trabajadores convencionados han pedidaladecion de la empresa
el favor de hacer bafos exclusivamente para caolaeitos diferentes grupos
de trabajadores: uno para los directos y otroslparadirectos.

Una accién que es importante mencionar como loglosdhdicato es la
reincorporacion de trabajadores a la fuerzaat®jo permanente, donde se
logré vincular a término indefinido el siguientegmnal:

» 43 trabajadores en la planta de Cogua

» 8 trabajadores en la planta de Soacha

» 3trabajadores enla seccional de Bogota



Obviamente se requiri6 de mucha argumentacion, dstrar cifras y
estadisticas de los accidentes laborales ocurddasdo se tiene personal
subcontratado, dando ejemplo con experienciasiardsr

DERECHO DE CONSULTA

Sintravidricol ha logrado acuerdos significativasnclos directivos de la
empresa para tener derecho de consulta a los psodescontratacion, cuando
se va a realizar un proceso de este estilo, semgineviamente directivos del
sindicato y directivos de la compafia para tomasisttnes en conjunto.
Aunque la empresa en algunos momentos ha tomatkxrision unilateral de
realizar este proceso sin consulta alguna, lo guelacarreado querellas y
demandas por parte del sindicato a las organizegsionacionales e
internacionales de trabajo como la O.1.T .

Los acuerdos que han logrado se han establecio@onvencion Colectiva
a traves del articulo 10.

Paragrafo 1°
Cando se trate de obras de Ingenieria de caract#nario, la Empresa y

Sintravidricol se pondran previamente de acuerdoresasi deben o no
subcontratarse

PROCESOS JUDICIALES

» Proceso por relacién contractual: cooteros

* Querella administrativa: por tiempo extra en losab&adores
subcontratados.

 Demanda de compensatorios:

* Accion de cumplimiento: que muestra el incumplinbepor parte de la
empresa para respetar el articulo 10 de la Convenob se contrato
personal indefinido para determinadas éareas, sum s vinculo
personal contratista

* Querellas ante el Ministerio de Proteccion: por wualor de
($12.000.000) doce millones de pesos, por tertmrdéamdo personal
tiempo extra no remunerado, ademas de que pertereeEecciones
donde las temperaturas son muy altas y el nivekgesicion que exige
la empresa le esta implicando riesgos a mediamaopbpara el
trabajador.



Demanda de reintegro ante el Ministerio de PradeccSeccional de

Soacha, un trabajador fue el afectado, al salsu@rnada laboral vio

por cartelera que su descanso compensatorio dfa alguiente, por lo

cual no fue a laborar ese dia, pero como camlmandatos de la

cartelera a medio dia, le cambiaron su descansogbar dia, situacion

gue él desconocio porque estaba en su dia de descarando regreso
a laborar el dia que le correspondia, se encootr&uw carta de despido.
Demanda que esta en proceso, hace aproximadanmeai® u

APORTES

Su principal aporte para otros sindicatos sin dalgana ha sido con el
hecho de haber logrado incluir en la Convenciore@ola un articulo
en donde se le exigiera a la empresa que cuandaysea realizar
algunas contrataciones especificas, ambas partes p@alran
previamente de acuerdo si deben o no subcontigtarsonal escogido.
El Sindicato comenta que una experiencia que laguetio mucho fue
gue cuando se desee convencer a la empresa de mzrgquportante el
contrato a término indefinido, es importante demawsia informacion
con cifras, con estadisticas, con ejemplos realesngisos; que les
permita comprender las desventajas y la no rerdadilde contratar
personal tercerizado.

Otro mérito que se suman a su fuerza de trabajdicaines la
vinculacion de un grupo de trabajadores a su emmgdraef contrato a
término indefinido.

Agregan que su subsistencia se debe al correctejonéa los recursos
con los cuales cuentan todos los sindicatos y tadasmpresas, saber
negociar,“si se acaba con la empresa, se acaba la fuemtdad
comida”



CONCLUSIONES GENERALES

Las grandes empresas capitalistas nacionalesreantenales han jugado un
papel importante en los didlogos que han tenido &, entidades

gubernamentales aprovechando de manera persondargusnentos” para

convencer a los gobiernos, a la opinion publicackiso a los trabajadores de
gue la flexibilidad es lo primero; una exigencizniéa, a la vez que la
solucion para los problemas del empleo y de laymipddad; satisfaciendo, al
mismo tiempo, las aspiraciones individuales.

Zubero (1997)"Cambio tecnolégico y emancipacioniadoain reto para el

sindicalismo” (pag. 85).

Lo que resulta mas dificil de constatar es el cumphto de las expectativas
de mejora en materia de empleo, que han venideatando retdricamente
las politicas flexibilistas de algunos gobiernbsesde la vertiente sindical y
laboral en general, se tiende a reconocer masduerla flexibilidad resulta
visible en lo que concierne a salarios y a ctodgrdaborales en un grado
significativamente mayor que en lo que respeckasadeneficios laborales
empresariales. Asi, suponiendo que el de la flezdbion sea un juego de
suma cero, su impacto actual es simétrico, de moddo que gana el capital
lo pierde el trabajo.



